Informační oznámení 
Verze 1
Datum vydání: 17.4.202[image: ]4

Globální informační oznámení společnosti Unilabs
INFORMAČNÍ OZNÁMENÍ PRO DODAVATELE

Oddíl 1 – Totožnost a kontaktní údaje správce
V souladu s příslušnými právními předpisy o ochraně osobních údajů budou vaše osobní údaje zpracovávány:
Unilabs Holding Czech Republic a.s., Evropská 2589/33b, Dejvice, 160 00 Praha 6, IČO: 059 48 975
Unilabs Diagnostics k.s., Evropská 2589/33b, 160 00, Praha 6, IČO: 604 70 488 
Unilabs Pathology k.s., Evropská 2589/33b, 160 00, Praha 6, IČO: 497 09 101 
E-mailová adresa: dpo@unilabs.com

Oddíl 2 – Jaké osobní údaje shromažďujeme
Unilabs shromažďuje následující osobní údaje týkající se vaší osoby:
· Identifikační údaje: osobní identifikační údaje (tj. pan/paní/paní/slečna, jméno, příjmení), osobní kontaktní údaje (tj. adresa, telefonní číslo, e-mailová adresa).
· Ekonomické a finanční údaje: údaje o bankovní kartě (tj. totožnost bankovního účtu (RIB), číslo bankovní karty, datum vypršení platnosti bankovní karty).

Oddíl 3 – Účely zpracování a právní základ 
Vaše osobní údaje budou zpracovávány pro následující účely a v souladu s níže uvedeným právním základem:
	Účel
	Právní základ

	Správa smluv a vztahů s dodavateli
Navrhovat a vyjednávat smlouvy, které definují podmínky spolupráce, ceny a rozsah služeb nebo produktů. Důležitou součástí je pravidelné sledování a vyhodnocování výkonnosti dodavatelů, včetně dodržování smluvních podmínek a kvality dodávek.
	Zpracování je nezbytné pro plnění smlouvy.

	Výběr dodavatele
Identifikovat potřeby organizace, vyhledat a vyhodnotit potenciální dodavatele na základě kritérií, jako je cena, kvalita a spolehlivost. Proces zahrnuje vydávání žádostí o cenové nabídky nebo návrhy a důkladné vyhodnocení obdržených nabídek, často následované vyjednáváním podmínek a ceny. 
	Zpracování je v oprávněném zájmu společnosti Unilabs vyhodnotit dovednosti dodavatelů pro navrhovanou službu a potřebu přijmout nezbytná opatření před uzavřením dodavatelské smlouvy.

	Zpracování dodavatelských faktur a generování běhu plateb
Přijímat a kontrolovat faktury od dodavatelů, zaúčtovat je do účetního systému a poté generovat a schvalovat platby.
	Zpracování je nezbytné pro plnění smlouvy.

	Analyzovat výdaje dodavatelů
Shromažďovat a kategorizovat nákupní data, což organizacím umožňuje identifikovat vzorce výdajů a oblasti s vysokými náklady.
	Zpracování je v oprávněném zájmu společnosti Unilabs posoudit výkonnost svých dodavatelů.

	Nahrávání příchozích hovorů na bezplatnou linku Klientské centrum
Zlepšovat kvalitu služeb a péče o naše klienty. Toto opatření nám umožňuje poskytovat vyšší standard služeb, zajistit konzistenci a efektivitu komunikace a slouží také jako prostředek dalšího vzdělávání a školení našich zaměstnanců.
	Zpracování je v oprávněném zájmu společnosti Unilabs zefektivnit vyřizování žádostí.



Oddíl 4 – Profilování nebo automatizované rozhodování
Nepoužije se – při zpracování vašich osobních údajů nedochází k profilování ani automatizovanému rozhodování.

Oddíl 5 – Nepřímé shromažďování údajů
Nepoužije se – do zpracování vašich osobních údajů není zapojeno žádné nepřímé shromažďování údajů.

Oddíl 6 – Kategorie příjemců osobních údajů
Vaše osobní údaje budou sdíleny s následujícími příjemci:
· v rámci skupiny Unilabs, včetně dalších společností Unilabs, s oprávněnými pracovníky odpovědnými za nákup, provoz, účetnictví a finance, IT.
· a poskytovateli služeb, kteří jednají naším jménem a pomáhají nám při řízení našich činností.

Oddíl 7 – Doba uchovávání údajů
Vaše osobní údaje budeme uchovávat pouze po dobu nezbytně nutnou ke splnění účelů, pro které jsme je shromáždili. Při určování vhodné doby uchovávání osobních údajů bereme v úvahu množství, povahu a citlivost osobních údajů, potenciální riziko újmy způsobené neoprávněným použitím nebo zveřejněním vašich osobních údajů, účely, pro které vaše osobní údaje zpracováváme, a to, zda těchto účelů můžeme dosáhnout jinými prostředky, a platnými právními požadavky.
Pokud osobní údaje již nejsou potřeba nebo uplynula doba jejich uchovávání, jsou vymazány.
Osobní údaje mohou být uchovávány po delší dobu, pokud je to nezbytné v souladu s právními požadavky.

Oddíl 8 – Předávání osobních údajů
Vzhledem k mezinárodnímu rozměru skupiny Unilabs mohou být vaše osobní údaje předávány mimo Evropský hospodářský prostor do zemí, které Evropská komise na základě rozhodnutí o odpovídající ochraně uznala za země zajišťující odpovídající úroveň ochrany, jako je Švýcarsko, kde sídlí ústředí společnosti Unilabs, a do dalších zemí s různou úrovní ochrany.
V souladu s nařízením o ochraně osobních údajů (dále jen „nařízení GDPR“) zavedla společnost Unilabs za účelem zajištění odpovídající úrovně ochrany vašich osobních údajů přenášených do těchto zemí příslušná ochranná opatření, jako je podpis smlouvy o předávání údajů na základě standardních smluvních doložek vydaných Evropskou komisí. Pokud si přejete získat kopie těchto smluv, napište prosím na následující adresu: dpo@unilabs.com.

Oddíl 9 – Práva subjektů údajů
V souvislosti s vašimi osobními údaji máte následující práva:
a) Právo vznést námitku: Můžete vznést námitku proti zpracování vašich osobních údajů, pokud se opíráme o oprávněný zájem (nebo o zájem třetí strany) a pokud existuje něco, co vás ve vaší konkrétní situaci vede k tomu, že chcete vznést námitku proti zpracování na tomto základě. Kontaktujte nás a uveďte podrobnosti o své námitce.
b) Přístup k vašim osobním údajům: Můžete si vyžádat přístup ke kopii vašich osobních údajů, které máme k dispozici, spolu s informacemi o tom, jaké osobní údaje používáme, proč je používáme, s kým je sdílíme, jak dlouho je uchováváme a zda byly použity pro automatizované rozhodování. Žádost o přístup můžete podat bezplatně
V souladu s GDPR odpovíme na platnou žádost o přístup subjektu údajů bez zbytečného odkladu, nejpozději do jednoho měsíce od obdržení žádosti. Za určitých okolností můžeme lhůtu pro odpověď prodloužit o další dva měsíce. Například pokud je žádost složitá. V takovém případě vám dáme vědět do jednoho měsíce od obdržení vaší žádosti o přístup a vysvětlíme vám, proč je prodloužení nutné.
c) Souhlas: Pokud jste nám udělili souhlas s používáním osobních údajů, můžete svůj souhlas kdykoli odvolat. Pokud svůj souhlas odvoláte, Unilabs přestane vaše osobní údaje zpracovávat.
d) Oprava: Můžete nás požádat, abychom změnili nebo doplnili jakékoli nepřesné nebo neúplné osobní údaje, které o vás uchováváme.
e) Výmaz: Můžete nás požádat, abychom vymazali vaše osobní údaje, pokud již není nutné, abychom je používali, odvolali jste souhlas nebo pokud nemáme žádný právní základ pro jejich uchovávání.
f) Přenositelnost: Můžete nás požádat, abychom vám nebo třetí straně poskytli některé osobní údaje, které o vás uchováváme, ve strukturované, běžně používané elektronické podobě, aby je bylo možné snadno přenést.
g) Omezení: Můžete nás požádat, abychom omezili osobní údaje, které o vás používáme, pokud jste požádali o jejich vymazání nebo pokud jste vznesli námitku proti jejich použití.
h) Žádné automatizované rozhodování: K automatizovanému rozhodování dochází, když elektronický systém používá osobní údaje k rozhodování bez lidského zásahu. Máte právo nebýt předmětem automatizovaných rozhodnutí, která budou mít právní účinky nebo na vás budou mít podobně významný dopad, pokud (i) jste nám k tomu nedali souhlas, (ii) je to nezbytné pro uzavření smlouvy mezi vámi a námi nebo (iii) to jinak nepovoluje zákon. Máte také určitá práva napadnout rozhodnutí, která o vás byla učiněna. V současné době neprovádíme automatizované rozhodování v souvislosti s naším vztahem s vámi, ale pokud se to změní, budeme vás předem informovat.

Oddíl 10 – Způsob výkonu
Chcete-li uplatnit svá práva, vyplňte prosím webový formulář, který je k dispozici na tomto odkazu.
Svá práva můžete uplatnit také zasláním e-mailu na následující adresu: dpo@unilabs.com.
Uplatnění vašich práv je bezplatné.

Oddíl 11 – Kontaktní údaje pověřence pro ochranu osobních údajů 
Pokud máte jakékoli připomínky nebo dotazy týkající se tohoto oznámení o ochraně osobních údajů nebo našich postupů při nakládání s údaji, obraťte se na pověřence pro ochranu osobních údajů.
E-mail: dpo@unilabs.com

Oddíl 12 – Právo podat stížnost u Úřadu pro ochranu osobních údajů (DPA)
Pokud nejste spokojeni se způsobem, jakým jsme nakládali s vašimi osobními údaji, nebo s jakýmkoli dotazem nebo žádostí o ochranu osobních údajů, kterou jste nám vznesli, a neobdrželi jste uspokojivou odpověď od nás a/nebo od našeho pověřence pro ochranu osobních údajů, máte právo podat stížnost u Úřadu pro ochranu osobních údajů členského státu vašeho obvyklého bydliště, pracoviště nebo místo údajného porušení.
Úřad pro ochranu osobních údajů České republiky je: 
Úřad pro ochranu osobních údajů
Pppl. Sochora 27
170 00 Praha 7
Tel. +420 234 665 111
Fax +420 234 665 444
E-mail: posta@uoou.cz
Příslušné kontaktní údaje ostatních úřadů pro ochranu osobních údajů naleznete v adresáři orgánů pro ochranu údajů Evropské komise.



OMEZENÉ
Unilabs Diagnostics k.s., Evropská 2589/33b, 160 00, Praha 6, 
IČ: 60470488, DIČ: CZ60470488, Tel.: +42O 800 737 383, e-mail: klienti@unilabs.com, www.unilabs.cz[image: ]
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