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1. Uvodni slovo

Tato laboratorni pFirucka je nedilnou soucasti dokumentace Unilabs Diagnostics k.s., Laboratore Ostrava.
SlouZi k ziskani prehledu o Cinnosti laboratofe pro spolupracujici zdravotnicka zafizeni. Laboratorni pfirucka
obsahuje informace, které laborator poskytuje spolupracujicim Iékarfim a zdravotnickym zarizenim a jejich
prostrednictvim pacientlim, o vySetfovanych parametrech a o zaleZitostech s tim souvisejicich, jako napf. o
pfipravé pacienta pred vySetfenim, o pozadavcich na odbér materialu, jeho typu a kvalité, o minimalnim
objemu materialu nezbytném pro provedeni vySetreni, o referencnich intervalech jednotlivych vySetfeni,
pripadné o interpretaci vysledkd.

2. Ildentifikace laboratore

Nazev laboratore: Laborator Ostrava
Identifikaéni udaje: ICO 60470488
Zapsanav: Méstsky soud v Praze
Sidlo: Unilabs Diagnostics k.s., Evropska 2589/33B, 160 00 Praha 6
PFedmét Cinnosti: Laboratorni vySetfeni biologického materialu
Adresa laboratore: Junéacka 1077/110,
724 00 Ostrava-Stara Béla
Provozni doba: 7,00 - 15,30 hod.
Okruh pusobnosti: Laboratorni vySetfeni biologického materialu a souvisejici sluzby pro ordinace

ambulantnich 1ékard a dalsi zdravotnickd zafizeni.

2.1 Zakladni informace o laboratofi

Unilabs Diagnostics k.s. provozuje zdravotnickou laboratof Laborator Ostrava za Ucelem vySetfeni
biologického materidlu v oborech klinicka biochemie, hematologie, imunologie a alergologie a |ékarské
mikrobiologie. Informace jsou na www.unilabs.cz.

Pracovisté: Laborator Ostrava, Junacka 1077/110, 724 00 Ostrava-Stara Béla
Telefon : 553 036 911
Email: cz.biochemieostrava@unilabs.com
cz.imunologieostrava@unilabs.com
cz.mikrobiologieostrava@unilabs.com

2.2 Zaméreni laboratore

Laboratof provadi vysSetfeni biologického materialu - plné krve, séra, plasmy, moce aj. pro potfeby
ambulantnich lékard rlznych specializaci, pfipadné pro dalsi zdravotnicka zafizeni. Laborator provadi vysetieni
také pro samoplatce nebo pro veterinarni ordinace. Kromé laboratornich vySetfeni poskytuje laboratof i
nékteré dalsi sluzby, jako napf. distribuci materidlu k vySetfeni, kterd sam neprovadi, do jinych laboratofi a
nékteré dalSi sluzby souvisejici s provozem zdravotnickych zafizeni.

3. SluZby laboratore

3.1 Spektrum sluzeb

Hlavnim pfedmétem Cinnosti laboratore je analyza biologického materidlu indikovana oSetfujicimi Iékafi
rlznych odbornosti pro potreby diagnostiky a/nebo sledovani vyvoje onemocnéni a Ucinkd terapie. Obdobné
sluzby poskytuje laboratof i veterinarnim Iékardm.
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pripravu pacientd pred odbérem, na analyzovany material, referencnich intervald a dalich informaci je
uvedeny v pfiloze ¢.1 a 2.

3.2 Popis sluZeb

Popis sluzeb poskytovanych laboratofi v souvislosti s hlavnim pfedmétem ¢innosti je specifikovan v pfiloze €. 1
a2

4. PoZadavky na vySetFeni a materialy pro odbér vzorku
4.1 Zakladni informace

V této kapitole jsou uvedeny obecné informace o tzv. preanalytické fazi laboratornich vySetfeni, ktera pfedchazi
dodani vzorkl do laboratore. Jedna se predevsim o pripravu pacientll pred odbérem materidlu v ordinaci
oSetfujiciho Iékare, o vlastni odbér, mozné typy interferenci, o typ odbérového materialu, o Zadanku a jeji
spravné vyplnéni a dalsi obecné platné zaleZitosti. Pokud néktera vysetreni, véetné funkénich testd, vyzaduji
specialni pfipravu pacienta, speciadlni odbér, pripadné spinéni dalSich poZadavk(, je to uvedeno u
konkrétnich vySetfeni pfiloze €. 1 a 2.

4.2 PoZzadavkové listy (Zadanky o vySetreni)

Laboratof zajiStuje spolupracujicim lékafdm a zdravotnickym zafizenim vlastni oboustrannou barevnou
zadanku, ktera obsahuje vSechny informace nutné pro provedeni pozadovanych vysSetfeni, v€etné informaci
nezbytnych pro komunikaci laboratofe se zdravotnimi pojistovnami.

Povinné udaje na Zadance: identifikace pacienta - pFijmeni, jméno, rodné ¢islo (Cislo pojiSténce, u
cizinci datum narozeni), pohlavi, ¢islo zdravotni pojistovny u nizZ je pacient pojistén - pFijmeni, jméno,
ICZ a odbornost ordinujiciho lékafe (identifikace razitkem, pokud obsahuje potfebné udaje), dg zakladni
a/nebo sledovand, typ primarniho vzorku, datum a cas odbéru a identifikaci zdravotnického
pracovnika, ktery provedl odbér primarniho vzorku. Na Zadance jsou predtisténd pozadovana vySetfeni,
pole pro vyznaceni pozadavku a prostor pro poznamky, kde m{ze Zadatel o vySetfeni zapsat pozadavek, ktery
neni na zadance predtistén a ktery bude zaslan do smluvni laboratofe (Smluvni laboratofe jsou uvedeny v
priloze €. 3, pokud IékaF vyzaduje poZzadavek vySetfit v jiné laboratofi, musi to uvést na Zadance), dale klinicky
vyznamné informace napf. o Iékové terapii, antikoagulacni |1é¢bé, podezfeni na infekéni onemocnéni aj.
Zadanky spolupracujicim lékafiim a zdravotnickym zafizenim distribuuje laboratof na ziklad& pfedchoziho
pozadavku lékarFe (zafizeni).

Vypln&na a do laboratofe zaslana Zadanka je povaZovana za objednavku laboratorniho vysetfeni. Zadanky je
nutno vyplniovat cCitelné a peclivé.

Vysledky koagulacniho vySetfeni mohou byt ovlivnény témito |éky:

- nizkomolekularni hepariny (Fraxiparine, Fragmin, Clexane, Zibor...), nefrakcionované hepariny (Heparin),
fondaparinux (Arixtra)

- kumariny (Warfarin)

- antitrombotika typu: dabigatran (Pradaxa), rivaroxaban (Xarelto), Eliquis (Apixaban)

4.2.1 Jiny typ Zadanky
Laboratof pfijima material i s jinymi typy Zzadanek, pokud jsou vyplnény v souladu s vySe uvedenymi pozadavky.

Vytistény dokument bez podpisu spravce dokumentace znamena nefizeny vytisk. L-C-P-1 VEREJNE
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4.2.2 Elektronicka Zzadanka

Laboratof prijima také elektronické Zadanky, které jsou generovany ambulantnim softwarem lékard v
navaznosti na informacni systém ENVIS. Spolecné s primarnimi vzorky jsou doruceny privodky, které obsahuji
Ciselny kod, ktery obsahuje vSechny potfebné nalezitosti zadanky o laboratorni vySetfeni a identifikaci Zadatele.

4.3 PoZadavky na urgentni vySetreni

Pokud ordinujici 1ékaF poZaduje néktera vySetfeni urgentng, vyznaci tento pozadavek viditelné na zadance jako
LSTATIM". LaboratoF pak provede tato vySetfeni pfednostné&, mimo rutinni sérii stanoveni a vysledek nahlasi
ordinujicimu  1ékafi  telefonicky, do 120 minut od doruceni materidlu do laboratore.
Metody STATIM: glukdza, kalium, natrium, chloridy, vapnik celkovy, ALT, AST, CK, albumin, celkova bilkovina,
urea, kreatinin, ALP, GGT, bilirubin celkovy, bilirubin konjugovany, hCG, CRP, KO+dif., koagulace (PT, D Dimery),
troponin .

4.4 Ustni poZadavky na vysetfeni

Na zakladé telefonického poZzadavku ordinujiciho I1ékafe provede laboratof i dalSi vySetfeni z jiz doruceného
materialu, ktera nejsou vyznacena na zadance. Tyto pozadavky musi byt zadany ordinujicim Iékafem, ktery je
soucasné povinen sdélit pracovniku laboratore identifikani Udaje o pacientovi (jméno a cislo pojiSténce).
Pracovnik laboratofe tento dodatecny poZadavek zaznamena k pfisluSnému pacientovi do informacniho
systému. Zadatel je nasledn& poZadan, aby byl dohlaseny poZadavek dorucen do laboratofe na zadance s
identifikaci zadavatele laboratorniho vySetreni.

Parametry: PAPP-A, volna-beta HCG, PT, APTT, KO, nelze dovysetfit nasledujici den.

Parametry: glukoéza, kalium, C peptid a NT-proBNP jen pokud byla provedena separace séra(plazmy) v den
odbéru a dodrZzena preanalyticka faze.

4.5 PouzZivany odbérovy systém

Laboratof zajistuje spolupracujicim Iékarlim a zdravotnickym zafizenim odbérovy material pro:
eodbér krve

eodbér moce

e odbér jiného biologického materialu

4.5.1 Material pro odbér krve

Laboratof dodava spolupracujicim Iékarim a zdravotnickym zafizenim dva systémy pro odbér krve, otevieny
a uzavieny. Uzavieny systém pro odbér krve je konstruovan tak, aby se na minimum snizilo riziko kontaminace
odebiranou krvi pfedevsim pro zdravotnicky personal pfi odbéru, ale i pFi pfepravé a manipulaci. Pfi spravném
provedeni odbéru je prakticky vylouceno potfisnéni krvi.

Vytistény dokument bez podpisu spravce dokumentace znamena nefizeny vytisk. L-C-P-1 VEREJNE
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Otevieny systém

Uzavieny (vakuovy) systém
Sarstedt Monovette

Srazliva krev (sérum)

zkumavka s napisem ,SERUM clot
activator” pro vétsinu
biochemickych, imunologickych
a sérologickych vySetfeni

odbérova nadobka s napisem

,SERUM"/,SERUM Gel”
pro vétSinu biochemickych,
imunologickych a

sérologickych vySetfFeni

glukosa?

Zkumavka se Stitkem s napisem
KF+Na2EDTA 2,5 mI®

Odbérova nadobka s napisem
GlucoEXACT FE/3,1ml

krevni obraz

zkumavka pro vysSetFeni
krevniho obrazu, diferencialu,
retikulocyti a glykovaného
hemoglobinu, krevni skupiny,
screen. antierytrocytarnich
protilatek; zkumavka je opatfena
gumovou  zatkou, na Stitku
s napisem Ks-EDTA a Sipkou
vyznaCujici  nezbytny  objem
odebrané krve?

odbérova nadobka pro
vySetfeni krevniho obrazu,
diferencialu, retikulocyti a
glykovaného hemoglobinu,
krevni  skupiny, screen.
antierytrocytarnich
protilatek; na Stitku je napis
+EDTA K3E”

Bunécna imunita, NT-

odbérova nadobka s napisem

zkumavka je opatfena plastovou
zatkou, na Stitku s napisem
»Sodium citrate coagulation 9NC*;
krev je nutno odebrat presné po
rysku®

proBNP Li-heparin LH/2,6 ml pro
vysetFeni:
fagocytéza, NT-proBNP
nesrazliva
krev" koagulace zkumavka pro vySetfeni | odbérova nadobka pro
parametri  srazlivosti  (PT, | vySetfeni parametru
APTT apod.) | srazlivosti (PT, APTT apod.); na

Stitku je napis ,Citrate 9 NC*

sedimentace

odbérova nadobka
s ruZovym Stitkem ,Sodium
citrate 4 NC", ESR”

odbérova nadobka
.S-Sedivette"

s fialovym  Stitkem  (pro
vySetfeni sedimentace je tfeba
stojan fy Sarstedt)

1) Bezprostredné po odbéru je tfeba obsah odbérovych nadobek Setrné promichat nékolikerym
pFevracenim (netfepat), aby doslo k dokonalému promichani krve s protisrazlivym cinidlem

2) nesrazliva krev pro vySetfeni glukosy v plasmg, s pfidavkem stabilizatoru glukosy, pro Gcely
diagnostiky diabetes mellitus (pFi stanoveni glukézy, o-GTT - glykemicka k¥ivka)

3) Objem odebrané krve je nutno bezpodminecné dodrZet! Pfi mensSim odebraném objemu vzorku

dojde k naFfedéni, p¥i vétSim objemu pak ke sraZeni!

Vytistény dokument bez podpisu spravce dokumentace znamena nefizeny vytisk.
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4.5.2 Material pro odbér moce

e nesterilni konicka zkumavka s uzavérem, bez Stitku; urCeno pro chemické vySetfeni moce a mocového
sedimentu
e sterilni zkumavka s ¢ervenym uzavérem, s napisem ,STERILE" na Stitku; ureno pro kultivacni vySetfeni

4.5.3 Odbér jiného biologického materialu

e Odbérova kazeta OC - Sensor

e odbérové tampony sterilni s transportni pddou (AMIES) a aktivnim uhlim; urceny pro vétsinu vytérd a stér(
pro mikrobiologicka vySetreni

o sterilni kontejnery (30 ml) s Cervenym Sroubovym uzavérem; urceny k odbéru moce, sputa, ¢asti tkani a
jiného pevného materialu

e transportni kontejnery pro odbér stolice (velikosti liskového ofiSku) se Sroubovym uzavérem a odbérovou
lopatickou

e hemokultivacni nadobky pro vySetfeni krve automatizovanym systémem BacT/ALERT

Dalsi odbérovy material pro rlizna mikrobiologicka vysetreni je uveden v priloze ¢.2
5. PFiprava pacienta pred vySetifenim a odbér vzorkd

Respektovani pravidel pro pfipravu pacienta pfed odbérem biologického materialu je jednim ze zakladnich
predpokladl pro ziskani spravného vysledku. Osoba pacienta je jeden z faktor(, ktery vyznamné ovlivni
preanalytickou fazi.

Mezi faktory, které pacient nemdze ovlivnit patfi napr. - vék, pohlavi, cyklické zmény aj.

Naopak ovlivnitelné faktory jsou: nadmeérna fyzicka aktivita, psychicky stres, koufeni nebo uzivani 1éka.
Pravidla obecné platna pro vétsinu typl odbéru a vySetfeni jsou uvedena v této kapitole 5.2.

Pokyny pro pacienty pfed odbérem jsou dostupné na webovych strankach www.unilabs.cz/Verejnost/Pokyny
a rady pro pacienta.

Pouceni pacienta o pFipravé k odbéru biologického materidlu a rozhodnuti o moZném vysazeni terapie
provddi oSetfujici I1ékar.

5.1 Informovany souhlas pacienta

Laboratof nevyzaduje informovany souhlas pacienta v rozsahu nabizenych vySetreni, kromé vysetreni o-GTT
(Oralni gluk6zovy tolerancni test).

5.2 Odbér krve

Odbérové sestry v OM se Fidi firemnimi smérnicemi (Odbér vendzni krve, Odbér kapilarni krve), které jsou
dostupné na intranetu spolecnosti a jsou s nimi seznameny.

NiZe jsou uvedena obecna pravidla provadéni odbéru, vcetné pfipravy pacienta.

- pfiprava pacienta

12 hodin la¢néni;

24 hodin pred odbérem nekonzumovat alkoholické napoje a pfilis tu¢na jidla; pokud Ize, 72-24 hodin pred
odbérem vysadit terapii;

Vytistény dokument bez podpisu spravce dokumentace znamena nefizeny vytisk. L-C-P-1 VEREJNE


http://www.unilabs.cz/Veřejnost/Pokyny

L-C-P-1 strana: 7/15

Y °
Ny
- Unilabs Laboratorni pfirucka

verze: 8. vydani
rano pred odbérem by mél pacient vypit Salek neslazeného napoje

- Cas odbéru

doporucuje se mezi 7. - 9. hodinou ranni, vsedé, po 30 minutach klidu (vsedé);

pfi odbéru v jiném Case je tfeba pfi hodnoceni vysledkd brat v Gvahu, Ze referencni intervaly jsou
stanovovany vétSinou za vySe uvedenych podminek;

vysledky z materidlu odebraného mimo doporucené ¢asové rozmezi mohou byt ovlivnény diurnalnimi cykly
viz Tab. €.1 a intraindividualnimi variacemi;

Tab. €.1. Pfiklad nékterych laboratornich metod podléhajici diurnalnimu rytmu

Analyt Maximum Minimum Rozdil v %
kreatinin vecer rano az 50
kortizol pozdni dopoledne 21-3 hod. az 200
Zelezo 6-9 hod. 22-24 hod. 25 (az 100)
celkova bilkovina | rano veler az 30
draslik 6-9 hod. 18-24 hod. 10

- jind poloha pacienta pfi odbéru (vleZe, vstoje) vede k redistribuci télesnych tekutin a v disledku toho i ke
zménam koncentrace nékterych parametr, napf. bilkovin; podobné zmény zpUtsobuje i télesna aktivita
bezprostfedné pred odbérem

- pfed odbérem krve je vZdy tfeba pfedem dezinfikovat misto vpichu vhodnym dezinfekénim prostfedkem

- pfi Zilnim odbéru nenechdvat paZi stazenou Skrtidlem (staZzeni mlze vyznamné ovlivnit nékteré vysledky)

- pfi odbéru nesrazlivé krve (krevni obraz, koagulace apod.) je nutno bezprostfedné po odbéru krev Setrné
ale dokonale promichat (nékolikerym prevracenim zkumavky - netfepat!!!) s protisrazlivym cinidlem, aby
nedoSlo ke vzniku mikrosrazenin, které znemoznuji vySetfeni

- pfi kapilarnim odbéru by mélo byt misto vpichu ,arterializovano” (napf. prohfatim prstu v teplé vodé nebo
pomoci hyperemizujici masti)

- odebranou krev doporucujeme uchovavat v uzavienych zkumavkach na stinném misté (nikoliv na pfimém
slunecnim svétle); krev Ize uchovavat pfi teploté ordinace az do pfevzeti pracovnikem svozové sluzby.

- pro parametr glukézu doporucujeme pouZivat odbérovy systém se stabilizdtorem NaF viz. tabulka dodavané
odbérové systémy.

5.3 Odbér moce

- ranni mo¢ (jednorazovy vzorek)

pro orientacni chemické a dalSi vySetrfeni se odebira stfedni proud prvni ranni moce do nesterilni zkumavky,
po predchozi ocisté zevnich genitalii;

stejné se provadi i odbér do sterilnich zkumavek (na kultivaci); pfipadné specialni pozadavky na odbér jsou
specifikovany u jednotlivych vySetreni v pfiloze ¢.1, 2.

- bilan¢éni sbér moce (24 hodin)

pro kvantitativni vySetfeni slozek moce;

Provedeni sbéru: rano v 6,00 hodin se pacient vymoci mimo sbérnou nadobu. Sbérna nadoba musi byt pfed
sbérem cisté vymyta a sucha. Pacient pak moci 24 hodin bud pfimo do sbérné nadoby nebo se vymocené
davky do ni slévaji. Sbér konci nasledujici den rovnéz v 6,00 hodin, kdy se pacient naposled vymoci do sbérné
nadoby. Béhem sbéru se uzavfena sbérnd nadoba skladuje na chladném tmavém miste.

- sbér moce pro vySetreni sedimentu dle Hamburgera

Vytistény dokument bez podpisu spravce dokumentace znamena nefizeny vytisk. L-C-P-1 VEREJNE
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pred zahajeni sbéru se pacient vymoci mimo sbérnou nadobu; pak se moc sbird pfesné 3 hodiny do cisté
vymyté, suché nadoby; do laboratofe se doda cely vzorek moce;

5.4 Odbér materialu pro mikrobiologicka vySetfeni
- odpovidajici priprava pacienta jsou specifikovany u jednotlivych typU vySetreni v priloze ¢. 2
5.5 MnoZstvi vzorku

Laboratof pouzivd na vSech uUsecich k vySetfeni modernich analytickych metod, které jsou v souladu s
aktualnimi doporucenimi narodnich i mezinarodnich odbornych spole¢nosti a organizaci optimalizovany a
respektuji poZadavky spravné laboratorni praxe. Témto kritériim je pfizpUsobeno i mnoZstvi a kvalita
analyzovaného materialu.

e Pro zakladni biochemické parametry (az 20 parametr() je dostacujici jedna zkumavka srazlivé krve (7,5-10
mil).

e Pro kombinaci zdkladnich biochemickych a specialnich vysetreni (do 6 parametr() je dostacujici jedna
zkumavka srazlivé krve (7,5-10ml). Specialni vySetfeni napf. hormony, tumorové markery, vyzaduji vétsi
objem vzorku cca 50 - 100 pl na jedno vysetreni.

e Pro kompletni biochemické, imunologické a sérologické vySetfeni doporucujeme odebrat 2 zkumavky
srazlivé krve

e Pro zakladni biochemické vySetieni a sérologické vysetreni ( 4-6 parametrd) je dostacujici jedna zkumavka
srazlivé krve.

e Pro vySetfeni krevni skupiny a screeningu protilatek vyzaduje laboratof samostatny odbér uréeny pouze pro
tento ucel.

e Zkumavky pro odbér nesrazlivé krve pro stanoveni parametr( krevniho obrazu, koagulace apod., maiji
vyznacen objem, ktery se musi dodrZet pro zajisténi optimalniho poméru krve a protisrazlivého cinidla (viz
tabulka v kap.4.5.1.).

e Pfi spravném pouZzivani uzavieného vakuového odbérového systému Sarstedt je v pfipadé srazlivé krve
nasata plna zkumavka, coz by mélo byt dostacujici pro bézné kombinace vySetfeni, v pfipadé nesrazlivé krve
je nasat presné pozadovany objem.

U détskych a problematickych pacientli /vzhledem k odbéru vzorku krve/ doporucujeme odbérovy systém s
mensim objemem vzorku.

Otevieny Napis na | SloZeni €inidla Parametry Typ zkumavky
odbérovy zkumavce
systém
Nesrazliva Krevni obraz K3E/EDTA Pro stanoveni: KO, KO+diff, | Tapval (fialovy
krev retikulocytl, GHB uzavér)
Glucose FH (LH, Fluoride) | Pro stanoveni glukdzy Microtube
Coagulation 9NC/1,3 Parametry srazlivosti (PT, | Microtube
APTT)
Srazliva krev Sérum Serum CAT/1,3 biochemické, imunologické, | Microtube
sérologické parametry
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6. Identifikace pacienta a vzorku

Zadanka o vy3etFeni musi obsahovat viechny tidaje nezbytné pro jednoznac¢nou identifikaci pacienta, tj. jméno,
pFijmeni a rodné ¢islo (Cislo pojisSténce, u cizinci datum narozeni), pohlavi, €islo zdravotni pojistovny, u
niZ je pacient pojistén, razitko ordinujiciho Iékafe, typ primarniho vzorku, datum a €as odbéru vzorku,
diagnozu zakladni a/nebo sledovanou a identifikaci zdravotnického pracovnika, ktery provedl odbér
primarniho vzorku pfipadné dalSi informace nezbytné pro spolehlivé provedeni vySetfeni a/nebo vypocet a
hodnoceni vysledku, jako napF. vy3ka a vaha pacienta, objem a doba sb&ru moce apod. Radné vypInéni Zadanky
je dlleZité i pro bezproblémovou komunikaci se zdravotnimi pojistovnami. Pro vSechny nezbytné Udaje jsou na
Zzadance predtisténé rubriky.

Pozadovana vySetfeni oznaci ordinujici |ékaf na zadance kfizkem nebo jinym jednoznacné identifikovatelnym
zpUsobem v kolonce vedle nazvu (zkratky) vySetfeni. PoZzadovana vysetieni, kterd nejsou na Zadance
predtiSténa, zapiSe lékar do kolonky pro ,poznamky”.

VySetfované vzorky musi mit na Stitku jednozna€nou identifikaci pacienta, ktera souhlasi se
Zadankou.

Postup laboratore, pokud nejsou splnény vSechny naleZitosti mezi Zzadankou o laboratorni vySetfeni a
dodanym vzorkem popisuje interni dokument L-B-1-5 ,Pfijem a manipulace se vzorkem®”

Mezi nejcastéjsi pochybeni patfi:

e vzorek je dodan bez Zadanky ( Zadanka je dodana bez vzorku )

e na zadance chybi identifikace Zadatele

e na zadance chybi poZzadované vySetreni

e na zadance neni uveden ¢as odbéru primarniho vzorku - na vysledkovém protokolu je uveden komentar

» Bez uvedeni ¢asu odbéru krve na Zadance nelze posoudit preanalyticky vliv na vysledky vySetfeni nékterych

analytl (Glu,K,KO,KO+diff, PT, APTT, TT, fibrinogen, mocovy sediment )".
6.1 Kritéria pro odmitnuti vzorku

- biologicky material nema jednoznacnou identifikaci, nebo je identifikace necitelna

- biologicky material je dodan v nespravném odbérovém systému

- neni splnéna podminka predepsaného objemu vzorku (odbérovy systém s antikoagulanty )
- srazeny KO

Pozn.: Zadanky a biologicky material, které nenesou jednoznaénou identifikaci pacienta jsou vyfazeny
z dalSiho zpracovani. Ordinujici lékaF je o tomto kroku informovan telefonicky a pisemné.

6.2 Interference pfi stanoveni

Hemolyza - je definovana jako rozpad erytrocytd, ktery vede k vyliti jejich obsahu vcetné hemoglobinu do
plasmy (séra). Uvolnény hemoglobin vyrazné ovliviiuje fotometricka stanoveni parametr(: K, AST, LD, Mg,
ALT, ALP, CK, lipaza, Fe, T-Bil, D-Bil, urea, kreatinin, Fru, amylaza, koagula¢ni vysetreni. U hemolytickych vzork({
je doporuceno rusit stanoveni popsanych analyt.

Chylosita - je definovana jako zakaleni vzorku séra nebo plasmy vlivem pFitomnosti velkého mnoZstvi
triacylglycerol. Objevuje se u pacientl s poruchou metabolismu lipidi nebo pfi nedodrzeni predepsaného
lacnéni pfed odbérem krve. Chylosita ovliviiuje parametry stanovované turbidimetricky: CRP, IgA, IgG, IgM, RF,
ASLO, C3, C4, haptoglobin, prealbumin, transferin, AAT, orosomukoid. U silné chylosniho séra se neprovadi
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stanoveni: albumin, Na, K, Cl, P, cholesterol, LDL, HDL, kys. mocova, Glu a parametry stanovované
turbidimetricky.

Chylosita interferuje koagulac¢ni vySetfeni.

Ikterie - je zpUsobena zvySenou koncentrace bilirubinu v séru, ktera zplsobi jeho charakteristické Zluté
zabarveni. V ikterickém séru se neprovadi parametry: albumin, TAG, Fru.

Zadatelé o laboratorni vySetFeni jsou informovani o hemolyze, chylosité a ikterité vzorku na vysledkovém
protokolu.

7. Stabilita vySetfovanych parametri

Odebrané vzorky, jejich pfechodné skladovani a svoz jsou organizovany tak, aby byla zajisténa stabilita
pozadovanych parametr( v dobé mezi odbérem a zpracovanim v laboratofi.

Pokud néktery z parametrd vyZaduje zvlastni podminky odbéru, zpracovani a/nebo skladovani, je toto
uvedeno u jednotlivych parametr( v priloze €. 1. a 2. a organizacné zajisténo tak, aby vysledky nebyly
preanalytickymi vlivy zatizeny.

Stabilita nékterych citlivych parametr(:

e KO 5 hod. (15-25°C)

e PT (dle Quicka) 6 hod. (15-25°C)

e Fibrinogen, APTT 4 hod. (15-25°C)

e glukdza, kalium 2 hod., 3 hod. (15-25°C)

Pro stanoveni parametru ,glukéza“ doporucujeme odebrat primarni vzorek do zkumavky s antiglykolytickym
Cinidlem viz tabulka ,Dodavané odbérové systémy"” pro uzavieny a otevieny systém.

8. Svoz biologického materialu a rozvoz vysledki

Svoz biologického materialu je zajiStovan oddélenim logistiky spolecnosti. V ordinaci Iékare ¢i na jiném misté,
vzdy ale s ohledem na dodrZeni pravidel GDPR. Ridi¢ nacte arovy kéd na Zaddance pomoci pfenosné tecky.
Tim dojde k automatickému zaznamenani mista nakladky, zaevidovani vzorku a propojeni se zaznamem
transportni teploty. Pfi pfijezdu do mista vykladky biologického materialu fidi¢ nacte kod pfislusného mista a
ukondi tak sledovani vzorku.

Primarni vzorky jsou transportovany do laboratore v plastovych stojancich, ¢i pfepravkach ve svislé poloze, a
to z dlvodu eliminace znehodnoceni priméarnich vzorkd. Ojedinéle jsou vzorky transportovany ve
dvoukomorovych saccich, kde je oddélena zadanka od primarniho vzorku z dlivodu prevence kontaminace
zadanky. Samotné Zadanky jsou transportovany oddélené od primarnich vzork( v neprihlednych plastovych
a omyvatelnych deskach.

Biologicky material je transportovan ve dvouzonovych transportnich boxech umisténych do vestavby vozidla.
Box aktivné fidi teplotu v obou teplotnich zénach, a to 15-25°C a 2-8°C. Po vyloZeni vzorku jsou informace o
teploté transportu dostupné VS pracovnikiim laboratofe v LIS pFimo na zadance pro dana vySetfeni. Data o
teplotach jsou pravidelné pfenasena a zalohovana. Vzorky se specialnimi pozadavky na transport (napf. led
aj.) jsou transportovany dle doporuceni.

V pfipadé, Ze neni vozidlo vybaveno aktivnim boxem je vzorek pfevazen v pasivnim transportnim boxu s
manualni regulaci teploty pomoci chladicich viozek nebo termoforu. Transportni teplota je po pfichodu do
laboratofe zaznamenana fidicem a kontrolovana pracovnikem laboratore.

Vysledkové listy jsou transportovany v neprdhlednych, uzaviratelnych slozkach.
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9. Preanalyticka faze v laboratofi

9.1 PFijem materialu

Material je postupné svazen do laboratorfe a je prebiran na pracovisti pfijmu. Biologicky material ma byt dodan
do laboratofe v nejkratsi mozné dobé po odbéru. Nejasné nebo vyjimecné pozadavky jsou konzultovany pfimo
s ordinujicim Iékarem.

Materidl, ktery nelze zpracovat (napf. z diivodl vadného odbéru, zjevné kontaminace apod.) je zaevidovan a
ordinujici 1ékar je neodkladné telefonicky i pisemné informovan o dlivodech, pro¢ nemohl byt material
vySetren.

Podrobny popis pfijeti biologického materialu laboratofi je popsan v internim dokumentu L-B-I-5 ,Pfijem a
manipulace se vzorkem”

Dobre odebrany material, u néhoz chybi identifikace ordinujiciho IékarFe, je na 24-48 hodin ulozen tak, aby
nedoSlo ke znehodnoceni, pfipadné zpracovan (tam, kde hrozi nebezpeci z prodleni, napf. hemokultury, KO,
koagulacni vySetfeni). Pokud se nasledné podari material spolehlivé identifikovat, jsou vysledky odeslany
oSetfujicimu lékafri. V opacném pripadé je material znehodnocen.

9.1.1 Bezpecnost prace s biologickym materialem

Kazdy prijaty vzorek do laboratofe se povazuje za potencionalné infek¢ni, proto je nutné dodrzovat zakladni
zasady prace pro bezpecnost s biologickym materiadlem. Vzorky pacientd s infek¢nim onemocnénim musi byt
viditeln& oznaceny. Zadanka o laboratorni vy3etfeni nesmi byt kontaminovana biologickym materialem.

9.2 VySetrfovani ve smluvnich laboratofich

Laborator zajistuje pro spolupracujici Iékare a zdravotnicka zafizeni prepravu vzorkd na vySetfeni parametrd,
ktera sdm neprovadi nebo z divodu konfirmace do smluvnich laboratofi, s nimiz byl tento zpUlsob spoluprace
pfedem dohodnut a s nimZ souhlasi i ordinujici 1ékafi.

VySetfovany material a Zadanka jsou na tato pracovisté dopravovana za dodrzeni vSech vySe zminénych
podminek kladenych na dopravu biologického materialu. O zaslani vzorku do smluvni laboratore je Zadatel
informovan na vysledkovém listé. Vysledek vySetfeni dorucuje Iékafi smluvni laboratof.

10. Vydavani vysledkl a komunikace

10.1 Hlaseni vysledkd v kritickych intervalech

Pokud je néktery z vysledkd vyrazné patologicky a neni v souladu se zakladni a/nebo sledovanou diagnézou,
pripadné se vyrazné odlisuje od predchozich vysledk( pacienta, je ovéren opakovanim analyzy. Pfi potvrzeni
patologie hlasi pracovnik laboratore vysledek bez prodleni ordinujicimu lékari. Zdznam o telefonickém hlaseni
je zaznamenan v LIS a vytisknut spolu s ndlezem a soucasné ulozen do archivu LIS.

Koncentracni meze, pfi jejichz pfekroceni nebo podkroceni jsou vysledky hlaSeny, jsou v nasledujici tabulce:
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Hematologicka vysSetreni:
VYSETRENI DOSPELI DETI DO 10 LET

POD NAD POD NAD JEDNOTKA
Hemoglobin 80 200 80 200 od Tmeés. g/l
Leukocyty 2 25 2 25 10%/1
Trombocyty 30 1000 30 1000 10%/1
Diferencidlni  rozpoécet | Patologické vysledky jsou hlaseny po konzultaci s odbornym VS pracovnikem
leukocytu nebo lékafem. PFitomnost blastl, leukemickych promyelocytll, parazitd,

schistocytl (nad 10/1000 erytrocyt()

APTT - ratio >2,0
Protrombinovy test (dle
Quicka ) INR>5,R>3
Antitrombin <60 %
Trombinovy cas >120s
D-dimery >3 mg/l FEU
Fibrinogen z1g/l

Kritické hodnoty stanovil lékaFsky garant odbornosti 818 s ohledem na sloZeni vySetfovanych
pacientt dle doporuéeni CHS CLS JEP.

Biochemicka vysSetFeni:
VYSETRENI DOSPELI DETI DO 10 LET
POD NAD POD NAD JEDNOTKA

Na (s) 125 155 130 150 mmol/I

K (s) 3,0 6,0 3,0 6,0 mmol/I
Cl (s) 85 125 85 125 mmol/|
Urea (s) 20 12 mmol/I
Kreatinin (s) 400 200 pkat/|
Glukoza (s,p,b) 2,5 20 3,0 10(novy nélez) mmol/I

15 (diabetici)
Bilirubin (s) 200 100 pkat/|
ALT (s) 10 3 pkat/I
AMS (s) 15 pkat/I
AMS (u) 50 50 pkat/I
CK (s) 15 (infarkt) pkat/I
10 (jiné dg.)

CRP (s) 50 mg/I|
Albumin (s) 15 g/l

hs Troponin | M 535 ng/l

Z 38,6
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10.2 Zpasob vydavani vysledkd

Laborator vydava vysledky vySetfeni v tisténé formé laboratorniho nalezu, kde jsou uvedeny viechny nezbytné
Udaje: nazev laboratore, jednoznacna identifikace pacienta, kéd pojiStovny, diagnéza, identifikace zadavatele
(ICP), datum a ¢as prijeti vzorku a datum a &as tisku nalezu, vysledek vy3etfeni, referenéni meze (pokud to je
mozné) a pripadné interpretace. Vysledky jsou, tam, kde to Ize, dopInény pfislusSnymi referen¢nimi intervaly a
orientacnim posouzenim vysledku (sniZzeny, zvySeny, uvnitf referencniho intervalu), pfipadné nezbytnymi
komentari. Na nalezu je dale uvedeno jméno odpovédného pracovnika provadéjiciho vystupni kontrolu nalezu.

Laborator vydava vysledky i v jinych formach, napr. elektronicky prenos vysledkd (vysledky jsou elektronicky
zasilany po schvéleni pFislusnym VS pracovnikem v Datovém standardu Mz CR), dale pFes LIS ENVIS na e-
mailovou adresu Zadatele (samoplatce s jeho pisemnym souhlasem), kdy je vysledek chranén heslem, které
Zadatel obdrzi formou SMS zpravy. E-mail i mobilni Cislo Zadatele je vloZeno do LIS Envis.

Telefonicky se vysledky sdéluji pouze ordinujicimu Iékari, pfipadné zdravotni sestfe, po pfedchozim sdéleni
identifikacnich dajd pacienta (jméno, prijmeni, ¢islo pojisténce).

Pacientlim nebo jejich zdkonnym zastupcdm se vysledky predavaji pouze do vlastnich rukou a po prokazani
totoznosti.

Jednotna pravidla a postupy pro vydavani vysledk( v laboratofi a predavani vysledkovych list( jsou popsana
ve firemni smérnici Smérnice pro vydavani vysledk(, kterd je pfistupna na intranetu a je zavazna pro viechny
pracovniky spolecnosti.

10.3 Intervaly od dodani vzorku k vydani vysledku (turnaround time, TAT)

Vysledky vySetfeni poZzadovanych urgentné (statim) vyznacenim na zadance, jsou telefonicky hlaseny
zpravidla do dvou hodin od dodani vzorku do laboratore.

Ostatni vysledky v tiSténé formé vydava laboratorf v den pfijeti ke zpracovani. Tam, kde charakter vySetfeni
vyzaduje delSi dobu provedeni, jsou vysledky expedovany v nejblizSim mozném terminu. V pfipadég, Ze cast
vySetfeni z poZzadovaného spektra je pfipravena k vydani, je v zajmu zkraceni TAT expedovan dil&i nalez. V
komenté&fi je ordinujici 1ékaf upozornén na nelplné vyfizeny pozadavek textem: ,DODAME" .

10.4 Konzultacni ¢innost

Laboratof zaméstnava ve viech laboratornich odbornostech, jejichZ vySetfeni ma v nabidce, vysokoSkolsky
vzdélané, pIné kvalifikované a erudované odborniky pro pfipadnou konzultacni ¢innost tykajici se
preanalytické (pripravné), analytické i postanalytické faze (interpretace vysledk() laboratorniho vysetreni.
Interpretaci vysledk podavaji jen odborni pracovnici se specializaci.

10.5 Uchovani dat

Vysledky jsou automaticky uloZeny v LIS ENVIS v elektronické podobé.

11. Uchovani biologického materialu

Biologicky material je v laboratofi uchovavan nasledovné:

e biologicky material pro stanoveni parametr-KO, koagulacnich vysetteni, glykovaného hemoglobinu je
uchovan po dobu 24 hod pfi laboratorni teploté.

e biologicky material pro stanoveni parametrd - krevni skupina, screening protilatek, spec. a nespec.
protilatek proti Trep. pallidum je uchovan po dobu 5 dni pFi 2-8°C.

e biologicky material pro stanoveni biochemickych a sérologickych parametrd (analyzovanych na
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automatickych analyzatorech) ze séra je uchovan po dobu 72 hod. pfi 2-8°C.

e biologicky material pro stanoveni imunologickych a sérologickych parametr( ze séra je uchovan po dobu 1
mésice v mrazicim boxu pfi teploté-20°C.

e biologicky materidl na mikrobiologii se skladuje podle typu materialu po dobu 48 hod.

12. ReSeni stiznosti

Stiznost je vyjadieni nespokojenosti s kvalitou nebo zplisobem poskytované sluzby. Proces feseni podnétd,
pripominek a stiznosti v celé spolecnosti se Fidi firemni smérnici: Smérnice pro reSeni podnétd, pripominek a
stiznosti od klient0. Je zavazna pro vSechny zaméstnance spolecnosti Unilabs Diagnostics k.s.

Stiznost mUZe byt podana osobné, telefonicky (na oddéleni spolecnosti, pres klientské centrum) nebo
pisemné (poStou, emailem). Informace jsou uvedeny na webovych strankach spolec¢nosti.

Stiznost je opravnén pfijmout kazdy zaméstnanec spolecnosti, ktery je povinen ji pfedat vzdy svému
nadfizenému ¢i vedoucimu pfislusného oddéleni.

13. Seznam vySetreni

VySetfeni jsou uvedena v pfiloze €. 1 a 2.

13.1 Jednotky a zkratky
PFedpony vedlejSich jednotek
zkratka nazev rad fad zakladni zkratka Nazev rad
jednotky
E exa 108 a atto 1078
P peta 10> f femto 107>
T tera 102 p piko 1072
G giga 10° 10° n nano 107
M mega 100 g mikro 10
k kilo 103 m mili 103

arb.j. arbitrarni jednotka - vyjadfeni obsahu analytu vzhledem k porovnavacimu standardu (firemni)
g gram - pouzité vedlejsi jednotky: kg - kilogram
mg - miligram
Mg - mikrogram
ng - nanogram
pg - pikogram
kat katal - jednotka katalytické koncentrace (aktivity) katalyzatoru (enzymu)
pouzité vedlejsi jednotky: pkat - mikrokatal
nkat - nanokatal

I litr pouzité vedlejsi jednotky: ml - mililitr
pl-mikrolitr
fl-femtolitr

m metr

mol jednotka latkového mnozstvi(koncentrace) - pouzité vedlejsi jednotky:
mmol - milimol
pgmol - mikromol
nmol - nanomol
pmol - pikomol
s sekunda
U (IU) jednotka (mezinarodni jednotka) (unit) - vyjadieni koncentrace resp. aktivity
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analytu vzhledem k definovanému standardu - pouZita vedlejsi jednotka:

mU (mIU) - milijednotka

1/1 relativni vyjadfeni obsahu analytu - bezrozmérné €islo < 1 (po vynasobeni
100x odpovida ¢iselnd hodnota procenttim)

M,Z muZi, Zeny

index index pozitivity (S/CO, resp.COl) - vyjadreni relativni pozitivity vzorku (S)
vzhledem ke cut-off CO) metody

14. Pfilohy

PFiloha ¢.1 - Seznam vySetfeni hematologie, sérologie, biochemie, imunologie
PFiloha €.2 - Seznam vySetfeni mikrobiologie
PFiloha €.3 - Seznam vySetfeni ve smluvnich laboratofich
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