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1 Uvod

Laboratorni prirucka je pravodcem laboratornimi sluzbami, poskytovanymi Laboratori klinické
mikrobiologie, Unilabs Diagnostics k. s., Laborator Hadovka. Byla zpracovana v souladu s pozadavky normy
CSN EN ISO 15189 ed. 3:2023 a doporuceni Odbornych lékarskych spolecnosti pri CLS JEP, datového
standardu MZ CR (DASTA).

Laboratorni prirucka je k dispozici na internetovych strankach www.unilabs.cz a je soucasti rizené
dokumentace laboratore.

2 Informace o laboratori
Laborator klinické mikrobiologie, Unilabs Diagnostics k. s., Laborator Hadovka ma zavedeny systém Fizeni
kvality dle CSN EN ISO 15189 ed. 3:2023.

Laborator klinické mikrobiologie je soucdsti zdravotnické laboratore Unilabs Diagnostics k. s.,
Laborator Hadovka, akreditované CIA jako subjekt ¢. 8030.

Aktualni seznam akreditovanych vysetreni je uveden na platném Osvédceni o akreditaci, které je umisténo
na strankach www.unilabs.cz.

2.1 Dulezité udaje, kontakty

Obchodni firma: Unilabs Diagnostics k. s.

Zapis organizace: Méstsky soud v Praze, oddil A, slozka 76193

IC: 60470488

7 . . Bc. Kamil DolezZel, Ing. Iveta Kucerova, Josef Danda, Ing. Michal Berg,
a spolecnost jednaji: MBA

Sidlo spolecnosti: Praha 6, Evropska 2589/33b, PSC 160 00

Bankovni spojeni: UniCredit Bank, ¢. Gctu: 522871006/2700

Reditelka laboratofi pro
oblast zapad:

Telefonni spojeni: 255 775 208

E-mail: gabriela.leitkepova@unilabs.com

Gabriela Leitkepova

Laborator klinické mikrobiologie, Unilabs Diagnostics k. s., LabogatoF Hadovka
Adresa laboratore: Praha 6, Evropska 2589/33B, PSC 160 00
MUDr. Natalie Sibrimova (natalie.sibrimova®@unilabs.com)

Vedouci laboratore:
Zastupce vedouci laboratore: RNDr. Jakub Lenart, Ph.D. (jakub.lenart@unilabs.com)

Konzultace:

MUDr. Petra Havlova petra.havlova@unilabs.com

RNDr. Jifi Malina jiri.malina@unilabs.com

RNDr. Irena Lehovcova irena.lehovcova@unilabs.com

RNDr. Jakub Lenart jakub.lenart@unilabs.com

Mgr. Blanka Last'ovickova blanka.lastovickova@unilabs.com
Ing. Lucie Kosova lucie.kosova@unilabs.com

Vedouci laborantka: Jana Reichardtova jana.reichardtova@unilabs.com

, N 800 737 383 nebo 255 775 240-244
Telefonni spojeni:
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pondéli - patek: 7:30 - 16:00

Provozni doba laboratore: <obota: 8:00 - 12:00

Klientské centrum, Unilabs Diagnostics k. s., Laborator Hadovka
e dotazy na odbér biologického materialu, Odbérova mista Unilabs

Kontaktujte v Diagnostics k. s.
pripadé: e laboratorni vysetreni prostrednictvim Smluvnich laboratori
Kontakt: tel. 800 737 383, e-mail:klienti@unilabs.com

po-pa: 7:00 - 16:30

Provozni doba: s0: 9:00 - 15:00

Svozova sluzba, Unilabs Diagnostics k. s., Laborator Hadovka

Kontaktujte v e dotazy a pozadavky ohledné svozu vzorkl, odpadu, pradla, rozvozu
pripadé: vysledkd a odbérového materialu a Zadanek

Kontakt: Lucie Chvojkova Vedouci ridic, tel.: 739 603 619

Provozni doba: pondéli-patek: 7:30 - 17:00 hod

Prenos elektronickych vysledku

Vysledky laboratornich vysetreni jsou pro lékare dostupné na pozadani bezplatné i elektronickym prenosem
dat formou zabezpeceného protokolu do ambulantniho software. Vysledky vétsiny vysetreni jsou tak
dostupné v okamzik jejich vydani a prirazuji se podle pouzitého pocitacového ambulantniho programu do
elektronickych zaznamu pacienta.

Konzultace, pomoc: tel.: +420 255 775 216, e-mail: elab@aeskulab.cz

pondéli-patek: 8:30 - 16:00 hod

2.2 Zameéreni laboratore, spektrum nabizenych sluzeb

Cilena kultivace a identifikace nejdllezitéjsich bakterialnich agens z klinického materialu (stolice, mo¢,
sputum, hnis, punktat, exsudat, krev (hemokultury)) a z vytérQ a stéru (krk, nos, jazyk, spojivkovy vak,
ucho, kuze, vagina, cervix, uretra), stanoveni ATB citlivosti. Mikroskopické vysetreni mikrobialniho obrazu
posevmho a primych preparatd z klinického materialu (hnis, sputum, aj.). Detekce nukleovych kyselin
nékterych infekcnich agens s vyuzitim molekularné biologickych metod PCR;~vEethé-vySetfenina-SARS-CoV-
2z wytéry-hosohltanu-a-slin.

Primarné je laborator zamérena na "terénni" ordinace a lékare.

Laborator klinické mikrobiologie poskytuje laboratorni sluzby v téchto oblastech:

e bakteriologie
virologie

PCR
autovakciny

o ¢ 0

Urgentni (statimova) vySetreni laborator neprovadi.

Zakladni vysetreni

Cilend kultivace nejdulezitéjsich patogend z klinického materialu (sputum, moc, ejakulat, punktat,
vypotek, hnis) z vytér( a stér( (krk, tonzily, nos, nosohltan, hrtan, spojivkovy vak, ucho, klze, rana,
absces, pistél, vagina, cervix, vulva, uretra, perineum, rektum). Odbéry se provadi specialnimi odbérovymi
soupravami s transportni pudou, které umoznuji bezpecné prezivani vsech zakladnich druh( aerobnich a
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anaerobnich bakterii béhem transportu do laboratore, nebo se odebiraji do sterilnich nadobek (sputum,
moc, ejakulat, punktat, vypotek, hnis), ¢i primo na Uritesty (moc).

Druhova identifikace vSech zakladnich druh( aerobnich, fakultativnhé anaerobnich a mikroaerofilnich
bakterii - stafylokok(, streptokoku, enterokoku, neisserii (gonokoky, meningokoky), moraxel,
enterobakterii (Escherichia, Klebsiella, Enterobacter, Serratia, Citrobacter, Proteus, Morganella,
Salmonella, Shigella, Yersinia atd.), pseudomonad, acinetobaktert, hemofild, kampylobakter( atd.

Druhova nebo rodova identifikace anaerobnich bakterii (Clostridium, Peptostreptococcus, Gardnerella,
Bacteroides, Prevotella, Veillonella, Mobiluncus, Lactobacillus, Actinomyces, Arachnia atd.).

Druhova nebo rodova identifikace zakladnich mykotickych agens - kvasinky, aspergily.

Stanoveni citlivosti na antibiotika se provadi u vétsiny aerobnich bakterii difuzni metodou (antibiotické
disky), u nékterych druh( aerobnich a vSech anaerobnich druh( se provadi kvantitativni metodou (E-testy).
Jsou pouzity sestavy antibiotik dle doporuceni Narodni referencni laboratore pro antibiotika a EUCAST,
které lze dale upravit podle event. individualnich prani lékaru (telefonicka ¢i osobni domluva). Difuzni
metoda se pouziva i k prikazu tvorby beta-laktamaz Sirokého spektra (ESBL) a typu AmpC u enterobakterii
a prukazu karbapenemaz u G- tycek.

Mikroskopické vySetfeni mikrobialniho obrazu posevniho (MOP), respektive pfimych preparatd z klinického
materialu (hnis, sputum atd.).

Provadime stanoveni Helicobacter pylori v bioptickém vzorku tkané zaludecni sliznice. K vysetreni se
pouziva prukaz ureazové aktivity Helicobacter pylori a mikroskopicky prikaz Helicobacter pylori.

Specialni vysetreni

Kultivacni prikaz Mycoplasma hominis a Ureaplasma sp. primo z urogenitalnich vytérd nebo ejakulatu, ci
z télnich tekutin (moc), vCetné stanoveni citlivosti v pripadé pozitivniho nalezu. Odbér se provadi do
specialnich odbérovych nadobek s transportnim médiem.

PCR vysetreni STD obsahuje stanoveni Chlamydia trachomatis (DNA), Mycoplasma hominis (DNA),
Mycoplasma genitalium (DNA), Ureaplasma urealyticum (DNA), Ureaplasma parvum (DNA), Neisseria
gonorrhoeae (DNA), Trichomonas vaginalis (DNA) z urogenitalnich vytér(, ejakulatu a moci s pouzitim
specialni soupravy na PCR diagnostiku.

Vysetreni PCR Multiplex - respiracni patogeny (Influenza A,B, RS virus A,B, Rhinovirus A,B,C, SARS-CoV-2,
Enterovirus, Parainfluenza 1,2,3, Adenovirus, Metapneumovirus, Bordetella spp., Bordetella parapertusis,
Mycoplasma pneumoniae, Chlamydia pneumoniae, Legionella spp.; Staphylococcus aureus, Streptococcus
pneumoniae, Haemophilus influenzae) a PCR multiplex - respiracni patogeny (Influenza A,B, RS virus A,B,
SARS-CoV-2) a PCR vysetreni - respiracni patogeny: Bordetella pertusis/parapertusis, Chlamidia
pneumoniae, Mycoplasma pneumoniae, Legionella pneumophyla, Mycobacterium tuberculosis komplex,
SARS-CoV-2 provadime z vytéru z nosohltanu, sputa, BALu a bronchialniho aspiratu (minimalné 1 ml) do
odbérovych souprav pro PCR vysetreni.

s g7 ’
ANL-Na-SARS ( oV./ (brimvybriikaz RNA vIft meatodoll- PR brovadime -z \vWwiartlr 7z nosohltantt fodabe

Provadime PCR detekce pritomnosti viru hepatitidy C (HCV) a hepatitidy B (HBV) z plazmy (EDTA)
kvantitativné v IU/ml.

Provadime PCR detekce gastrointestinalnich patogeni metodou multiplex PCR ze stolice: rotavirus,
norovirus, adenovirus (F a G), sapovirus, astrovirus, Aeromonas spp., Campylobacter jejuni,
Campylobacter coli, Clostridium difficile toxin A, Clostridium difficile toxin B, Salmonella, Shigella,
detekce Shiga toxinu, Yersinia enterocolitica, Yersinia pseudotuberculosis, Cryptosporidium spp.,
Entamoeba histolytica, Giardia lamblia, a
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Multiplex PCR detekce gastrointestinalnich vir( ze stolice: norovirus, rotavirus, adenovirus, sapovirus,
astrovirus.

Dale provadime metodou multiplex PCR detekci gastrointestinalnich paraziti ze stolice: Blastocystis
hominis, Cryptosporidium spp., Cyclospora cayetanensis, Dientamoeba fragilis, Entamoeba histolytica,
Giardia lamblia a PCR multiplex - gastrointestinalni helminti - Ancylostoma spp., Ascaris spp., Enterobius
vermicularis, Enterocytozoon spp./Encephalitozoon spp., Hymenolepis spp., Necator americanus,
Strongyloides spp., Taenia spp., Trichuris trichiura.

Kultivacéni prikaz Trichomonas vaginalis primo z urogenitalnich vytérd. Odbér se provadi pomoci odbérové

soupravy CAT-SWAB(firemni-nazev) pro trichomonady a kvasinky, jejiZz soucasti je transportni a zaroven
kultivacni médium pro trichomonady a kvasinky.

Vysetreni stolice na pritomnost rotavir(, adenovirt, norovir( a astrovirG a Helicobacter pylori pomoci
imunochromatografického diagnostického testu pro rychlou detekci téchto skupin vird.

Vysetreni stolice na pritomnost antigenu GDH a toxinu A a B Clostridium difficile pomoci
imunochromatografického diagnostického testu pro rychlou detekci téchto toxind.

Laboratorni vySetfeni jsou provadéna v souladu s platnou legislativou a s pozadavky zakaznika, dle postupt
lege artis, spravné laboratorni praxe a metodami, které jsou v souladu s vyvojem soucasné laboratorni
diagnostiky.

Sluzby laboratore zahrnuji interpretaci, sdélovani a distribuci vysledkl a poradenskou c¢innost se zretelem
na etiku a s ohledem na péci o pacienta. Laborator aktivné spolupracuje s hygienickymi stanicemi. Vysledky
jsou vydavany a distribuovany v souladu s klinickymi potfebami Zadatell o vysetreni.

V laboratori je k dispozici dostatek odbornych pracovnikd, ktefi konzultuji vysledky vysetreni s lékari a
radi zodpovi jakykoli telefonicky dotaz.

Laboratorni vysetreni zajiStované prostrednictvim smluvnich laboratori

Vysetreni, ktera Laborator klinické mikrobiologie Unilabs Diagnostics k. s., Laborator Hadovka neprovadi,
jsou realizovana ve smluvnich laboratorich. Jedna se primarné o laboratore Spolecnosti Unilabs Diagnostics
k. s. zaslani vzorku do smluvni laboratore je lékar informovan na vysledkovém listé. Vysledek vysetreni ze
smluvni laboratore distribuuje lékari smluvni laborator.

Vysetreni, ktera vyzZaduji konfirmaci ve smluvnich NRL laboratorich (NRL pro ATB, NRL pro salmonely, NRL
pro E.coli a shigely) jsou odeslany do prislusné NRL. O zaslani vzorku do smluvni laboratore je lékar
informovan na vysledkovém listé. Po obdrzeni vysledku vysetreni ze smluvni laboratore, odesila laborator
klinické mikrobiologie original vysledku lékari, ktery poslal plvodni vzorek a kopie tohoto vysledku je
uloZena v mistnosti VS. V LISu se v telefonické konzultaci doplni datum odeslani papirového vysledku z
NRL.

Vydej materialu

Pro své zakazniky poskytuje Spolecnost Unilabs Diagnostics k. s., Laborator Hadovka odbérovy material a
zadanky. Material je zakaznikim dodavan prostrednictvim Fidi¢( svozové sluzby. Material a zadanky se
mohou objednat pomoci objednavkového formulare, ktery je do laboratore dopraven svozovou sluzbou,
nebo emailem na cz.sklad.hadovka@unilabs.com, ve vyjimecnych pripadech kontaktujte skladnika Unilabs
Diagnostics k. s., Laborator Hadovka na tel. 734 769 734.

Logistika, svoz

Svoz biologického materialu, odpadu, distribuci vysledku, odbérového materialu a Zadanek zajistuje pro
zékazniky Utvar Logistiky Spolecnosti Unilabs Diagnostics k. s. V pFipadé poZadavki na svoz nebo rozvoz
kontaktujte Call centrum Unilabs Diagnostics k. s., Laborator Hadovka, tel. 800 737 307 nebo
255 775 250/255 nebo vedouciho ridice, tel.: 739 603 619

Vytistény dokument bez podpisu spravce dokumentace znamena nefizeny vytisk. VEREJNE
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Pristrojové vybaveni

Laborator klinické mikrobiologie je vybavena pristroji nutnymi pro zajisténi nabizeného spektra vysetreni
v oblasti bakteriologie, mykologie a virologie. Disponuje automatickym hemokultivacnim pristrojem
BacT/ALERT, boxem pro kultivaci v anaerobni atmosfére, hmotnostnim spektrometrem MALDI-TOF,
pristrojem VISOR 2 pro hodnoceni diskové difGzni citlivosti, analyzatorem VITEK 2 pro automatické
kvantitativni testovani antimikrobialni citlivosti a vybavenim pro PCR diagnostiku.

Ochrana osobnich udajl

V souladu s poZadavky § 18 odst. 2 zakona ¢. 101/2000 Sb., o ochrané osobnich udajl ve znéni pozdéjsich
predpis( a v souladu s Narizenim Evropského parlamentu a rady (EU) 2016/679 (GDPR - Obecné narizeni o
ochrané osobnich (dajd), oznamuje Laborator klinické mikrobiologie, Unilabs Diagnostics k. s., Laborator
Hadovka svym zakaznikim, Ze zpracovava osobni Udaje pacient( podle zakona ¢. 372/2011 Sb. o
zdravotnich sluzbach, ve znéni pozdéjsich predpisu.

2.3 Organizace laboratore, vnitfni ¢clenéni

Laborator klinické mikrobiologie je soucasti Centralni laboratore Unilabs Diagnostics k. s., Laborator
Hadovka a sidli spolu s Laboratori klinické imunologie a Laboratori klinické biochemie a hematologie v
administrativni budové Office Park Hadovka, Evropska 2589/33B, Praha 6.

3 Zadanky, objednani vysetreni

Prijem biologického materialu do laboratore provadi Centralni—pfijem Prijem mikrobiologie Unilabs
Diagnostics k. s., Laborator Hadovka. V pripadé dotaz( ohledné prijmu biologického materialu volejte Call
centrum-Hadovka;,tel800-737 328 nebo-255 7752504255 tel. 800 737 240-244.

Formulare zadanek v elektronické formé jsou k dispozici ke stazeni na webovych strankach
(http://www.unilabs.cz).

Formulare zadanek v papirové formé lze objednat u ridice svozové sluzby.

Zaslana zadanka je povazovana za objednavku laboratorniho vysSetreni.
Zadame o peclivé a ¢itelné vypliovani zadanek!!!

Povinné udaje zadanky

Jméno, prijmeni, rodné Cislo pacienta, Cislo pojisténce/cislo pojistky u cizincl

Datum narozeni pacienta

Pohlavi pacienta

Ciselny kad zdravotni pojistovny vySetfovaného nebo oznaceni SAMOPLATCE

Klinicka diagn6za onemocnéni

Identifikace objednatele a kontaktni informace (podpis lékare, jméno, oddéleni, zdravotnické zarizeni,

ICZ, ICP, 1CO, odbornost)

Objednana vysetreni (vazana k odebranému vzorku)

e Datum prvnich priznaku infekéniho onemocnéni (upozornéni pro laborator v pripadé navratu pacienta
z tropickych oblasti, ¢i sdéleni dalSich klinicky nebo epidemiologicky dllezitych informaci, které mohou
mit vliv na vedeni vysetreni vzorku)

e Datum a cas odbéru vzorku (vzdy!)

e Druh primarniho vzorku

e Adresu mista pobytu vysetrované osoby (v pripadé podezreni na infekcni onemocnéni)

V pripadé vysetreni pro pacienta samoplatce je nezbytné na Zadanku uvést adresu, na kterou se
provede fakturace.

Pri nedodani povinnych (dajd je laborator opravnéna objednavku vysetfeni odmitnout. Kritéria pro
odmitnuti jsou zaznamenana v kap. 6.1 Kritéria pro prijeti nebo odmitnuti vzorku.

Vytistény dokument bez podpisu spravce dokumentace znamena nefizeny vytisk. VEREJNE
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Laborator nesmi prijmout zadanku s razitkem lékare odbornosti 002 (pracovisté praktického lékare pro déti
a dorost) nebo 301 (pracovisté pediatrie) u pacient( ve véku 19 let a starsich.

3.1 Identifikace pacienta na zadance a vzorku

Identifikace pacienta na Zadance a odebraném vzorku musi byt shodna. Kazda odbérova nadobka je
popsana rucné ¢i oznacena stitkem a musi vzdy obsahovat minimalné tyto udaje:

e prijmeni pacienta

e (islo pojisténce nebo rodné Cislo nebo datum narozeni

e U novorozence datum narozeni

Vzorek v odbérové nadobce BacT/ALERT je oznaCen samolepicim sStitkem na volné plose lahvicky. BAR
(Carovy) kod na stitku lahvicky musi zlstat neposkozeny, oddélitelna samolepici duplicitni ¢ast kodu je
pouzita k oznaceni prislusné Zadanky/pravodky.

3.2 Opakovana a dodatecna vysetreni

Doobjednani vykonu je zpravidla vysledkem konzultace VS pracovnika s indikujicim lékafem a je vzhledem
k charakteru vzork( v mikrobiologii zcela vyjimecné. V téchto pripadech se bud’ pokracuje v
rozpracovaném materialu, nebo v pripadé vydani jiz ukonceného vysledku, lze tento vratit do denniho
seznamu k pokracovani ve vysetreni.

O doobjednanych vykonech je proveden zaznam do originalu zadanky s témito Udaji: datum doplnéni, kdo
doplnoval, kdo pozadoval a pripadné je domluveno dodani odpovidajicim zptsobem vyplnéné Zadanky (pro
zdokumentovani pozadavku).

Doobjednavku tak lze ucinit tehdy, pokud lze s ohledem na stabilitu materialu pozadované vysetreni
provést (dostatecné mnozstvi materialu, dodrzeni preanalytickych podminek,
viz. P-016_MIK_Laboratorni prirucka_ Priloha ¢. 2_ Uchovdvadni vzorku, v elektronické formé k dispozici na
webovych strankach laboratore (http://www.unilabs.cz).

4 Odbér biologického materialu
4.1 Obecné zasady

e Odbér provést nejlépe pred zacatkem antibiotické lécby nebo pred zménou antibiotika.

e Vytéry na tamponech zasilat v transportnim médiu.

e Vzorky co nejrychleji dorucit do laboratore ke zpracovani. Pokud okamzity transport neni mozny,
uchovavejte vzorky za podminek uvedenych viz. P-016_MIK_Laboratorni prirucka_Priloha
¢.2_Uchovdvani vzorku, v elektronické formé k dispozici na webovych strankach laboratore
(http://www.unilabs.cz).

e Kazdou odbérovou nadobku, zkumavku, vytér oznacit jménem pacienta a rodnym Cislem, u vytéru uvést
druh materialu, resp. misto odbéru.

e Pri nedodrzeni preanalytické faze mohou byt vysledky ovlivnény. Na tuto situaci laborator upozornuje
na vysledkovém listé.

U citlivych analyz je nutné dodrzet maximalni dobu stability odebraného biologického materialu. Pri
planovani ¢asu odbéru pacienta je nutné pocitat s rezervou pro prevzeti vzorku u Zzadatele, dopravu
a prijem vzorku do laboratore. Odbér vzorkl s kratkou stabilitou je tfeba planovat na dobu tésné
pred odvozem vzork( do laboratore.

e Podrobné Udaje k odebiranym vzorkim a pouzitém odbérovém materialu  viz.
P-016_MIK_Laboratorni prirucka_Priloha ¢. 1 Seznam vysetreni, v elektronické formé k dispozici na
webovych strankach laboratore (http://www.unilabs.cz).
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4.2 Odbéry z dychacich cest ke kultivaci

Vytéry z krku, mandli, dutiny Ustni, nosu, nosohltanu a hrtanu je nejlépe provést rano, nalacno nebo 2-3
hodiny po jidle. Vysetrovana osoba nesmi pred odbérem pouzit prostredky k dezinfekci dutiny Ustni, Cistit
si zuby, Zvykat zvykacku ¢i kourit.

Vytéry na mikrobiologické vysetreni jsou dopravovany v transportnich pudach, ve kterych jsou stabilni pri
pokojové teploté (15-25 °C) po dobu 24 hod. (u nékterych druh( materialt az 48 hod.).

Sputum, aspirat sekretu z dolnich cest dychacich, BAL (bronchoalveolarni lavaz) ma byt zpracovano do 2
hodin od odbéru. Pokud to nelze zajistit, musi byt uloZeno pri teploté 2-8 °C, nejdéle vsak po dobu 24
hodin, aby se zabranilo znehodnoceni vzorkll a nasledné falesné pozitivnim ¢&i negativnim vysledkim
vysetreni.

Odbérova souprava Pouziti

Sterilni tampon na tycince ve zkumavce s

transportni plidou podle Amiese Vytery pro kultivacni vysetreni

Sterilni tampon na draté ve zkumavce s Vytéry pro kultivacni vysetreni z hure dostupnych
transportni plidou podle Amiese mist (nosohltan)

Sterilni zkumavka z prahledného plastu

s uzavérem, obsah 10 ml Sputum, aspirat a BAL

4.3 Detekce respiracnich patogenti metodou PCR

Odbérovy material pro multiplex - respiracni patogeny PCR (Influenza A,B, RS virus A,B, Rhinovirus A,B,C,
SARS-CoV-2, Enterovirus, Parainfluenza 1,2,3, Adenovirus, Metapneumovirus, Bordetella spp., Bordetella
parapertusis, Mycoplasma pneumoniae, Chlamydia pneumoniae, Legionella spp.; Staphylococcus aureus,
Streptococcus pneumoniae, Haemophilus influenzae) a PCR vysetreni - respiracni patogeny: Bordetella
pertusis/parapertusis, Chlamidia pneumoniae, Mycoplasma pneumoniae, Legionella pneumophyla,
Mycobacterium tuberculosis komplex, SARS-CoV-2 je vytér z nosohltanu, sputum, BAL, bronchialni
aspirat.

Odbérova souprava Pouziti

Odbérova souprava s tamponem a zkumavkou s
obsahem 1 ml tekutého transportniho média
eSwab collection and preservation - Liquid Amies
- pro aerobni, anaerobni a jiné kultivacné
narocné bakterie, viry a chlamydie. (COPAN
Italia), modré/oranzové vicko pre-viry;

¥ ¥ » Yot A

Vytér nosohltan

Sterilni zkumavka z prdhledného plastu

s uzavérem, obsah 10 ml Sputum, BAL, aspirat

Vytistény dokument bez podpisu spravce dokumentace znamena nefizeny vytisk. VEREJNE
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4.5 Ucho, oko

Vytér zevniho zvukovodu se provadi sterilnim vatovym tamponem na dratku. Pokud je zvukovod suchy
bez sekretu, pouzije se tampon zvlhéeny sterilnim fyziologickym roztokem. K vytéru ze stfedniho ucha
(provadi se pod optickou kontrolou a jen tehdy, je-li porusena celistvost bubinku a ze stredousi vytéka
sekret) je vyhodnéjsi pouzit tampon na dratku, pred odbérem se vycisti zevni zvukovod a tekutina
vytékajici ze stredousi se necha vsaknout do tamponu, ktery se nasledné zasune do transportniho media.
Vytéry z oka: vytéry ze spojivkového vaku, rohovky, okraji ocnich vi¢ek se provadéji malym tamponem
na dratku, popr. zvlhéenym sterilnim fyziologickym roztokem. Spojivkovy vak se vytira Sroubovitym
pohybem tamponu, ktery se zavede po odchlipeni vi¢ka od ocni koule zhruba rovnobézné s celem. Po
odbéru se tampon vlozi do transportni pudy.

Odbérova souprava Pouziti
Sterilni tampon na draté ve zkumavce s Vytéry pro kultivacni vysetreni z hure dostupnych
transportni plidou podle Amiese mist.

4.6 Moc

Pred samoodbérem moce si pacient radné omyje genital mydlem a dobre oplachne vodou (v¢etné okoli
zevniho Usti uretry).

Pro kultivaéni vySetreni moce je treba cca 5 ml moce.

Podrobny postup odbéru URICULT viz. PP-102_MIK_Ndvod na odbér Uricult, k dispozici na webovych
strankach laboratore (http://www.unilabs.cz).

Moc¢ ma byt zpracovana do 2 hodin od odbéru. Pokud to nelze zajistit, musi byt uloZena pri teploté 2-8 °C,
nejdéle vsak po dobu 24 hodin, aby se zabranilo znehodnoceni vzork( a nasledné falesné pozitivnim i
negativnim vysledkim vysetreni.

Odbérova souprava Pouziti

Sterilni zkumavka z prdhledného plastu

L x Moc na kultivacni vysetreni
s uzaverem, obsah 10 ml

Uricult Moc na kultivacni vysetreni
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4.7 Vytér z urogenitalniho traktu - ke kultivaci

Transportni plida Amies s aktivnim uhlim a tamponem na plastové tycince

Pouziti: vytéry cervix, vagina

Transportni plida Amies s aktivnim uhlim a tamponem na hlinikové tycince

Pouziti: vytéry muzska uretra

Vytéry na mikrobiologické vysetreni jsou dopravovany v transportnich pudach, ve kterych jsou stabilni pri
pokojové teploté (15-25 °C) po dobu 24 hod. (u nékterych druh( materialt az 48 hod.).

Odbérova souprava Pouziti

Sterilni tampon na tycince ve zkumavce s

transportni plidou podle Amiese Vytery pro kultivacni vysetreni

Sterilni tampon na draté ve zkumavce s Vytéry pro kultivacni vysetreni z hure dostupnych
transportni plidou podle Amiese mist (uretra)

4.8 Vytér z urogenitalniho traktu (mykoplazmata - cervix, vagina, muzska uretra)

Pri odbéru urogenitalniho vzorku od muze na pruikaz urogenitalnich mykoplazmat by pacient minimalné 2-
3 hodiny pred odbérem nemél mocit.

Podrobny popis odbéru viz. PP-101_MIK_Ndvod na odbér Urogenitdlni mykoplazmata, k dispozici na
webovych strankach laboratore (http://www.unilabs.cz).

Pouziti: urogenitalni vytéry na vysetreni urogenitalnich mykoplazmat, ihned po vytéru se prenese do
specialni odbérové nadobky s transportnim mediem a dratek se ustrihne tak, aby bylo mozné nadobku
dobre uzavrit.

Odbérova souprava Pouziti
Urogenitalni mykoplazmata U muze vytér z uretry
(Mycoplasma hominis a Ureaplasma sp.) U Zeny vytér z endocervixu, vaginy, uretry

4.9 Vytér z urogentitalniho traktu - Trichomonas vaginalis

Pro odbér urogenitalniho vzorku na vysetreni T. vaginalis a kvasinek by méla byt odbérova souprava
vytemperovana na pokojovou teplotu a tamponem z odbérové soupravy proveden vytér: u zeny vaginalni
sekret; u muze uretralni, nebo prostaticky sekret. Tampon s odebranym materialem vlozte do kultivacniho
média, precnivajici ¢ast zalomte ohnutim a zkumavku pevné uzavrete.

Urogenitalni vzorky v kultivacni ptidé pro trichomonady a kvasinky {C-A-T-—swab)} musi byt co nejrychleji
dopraveny do laboratore pri pokojové teploté, optimalné pri 37 °C. Vzorek se nesmi chladit.

Odbérova souprava Pouziti
C-A-TF—swab-odbérova souprava pro
trichomonady a kvasinky
(Trichomonas vaginalis a kvasinky)

Vytistény dokument bez podpisu spravce dokumentace znamena nefizeny vytisk. VEREJNE
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4.10 Natér - MOP

Odbérova souprava Pouziti

Mikroskopicke podlozni sklicko MOP, néatér pro mikroskopii

4.11 Vzorky z urogenitalniho traktu na PCR STD panel.

Vytér z uretry /cervixu, vaginy, moc z prvniho proudu (prvni porce, nejméné 1 hodinu od posledniho
moceni), ejakulat, prostaticky sekret.

Odbérova souprava Pouziti

Sterilni zkumavka s uzavérem / sterilni Moc, ejakulat
kontejner se Sroubovacim uzavérem, cobas® PCR
Urine Sample Packet

Vytér z uretry /cervixu, vaginy, prostaticky sekret,
Odbérova souprava cobas® PCR Media Dual Swab | oko
Sample Packet

4.12 Vyteéry klinicky material

Vytéry z koznich loZisek, ran, dekubitll, bércovych vredi apod. se odebiraji sterilnim odbérovym
tamponem ze spodiny pri periferii defektu, dba se na zamezeni kontaktu tamponu s okolni kiizi, prip. se
necha tampon nasaknout sekretem. Tampon se vloZi do odbérové soupravy s transportni pidou a odbér
se radné oznaci.

Odbérova souprava Pouziti

Sterilni tampon na tycince ve zkumavce s

transportni ptidou podle Amiese Vytery pro kultivacni vysetreni

4.13 Tekuty a biopticky klinicky material (punktat, vypotek, dialyzat, tkan atd.)

Tekuty material (hnis, sekret) je vhodnéjsi odebrat 1-5 ml do injekcni strikacky posléze uzavrené krytem.
Klinicky material ma byt zpracovan do 2 hodin od odbéru. Pokud to nelze zajistit, musi byt ulozen pri
teploté 15-25 °C, nejdéle vsak po dobu 24 hodin, aby se zabranilo znehodnoceni vzork( a nasledné falesné
pozitivnim ¢i negativnim vysledkim vysetfeni.

Biopticky a sekcni material se odebira do sterilni nadobky s SirSim hrdlem, odebere se tkan cca 2x2 cm.
Tkan lze zvlhéit malym mnozstvim sterilniho fyziologického roztoku. Nesmi se pridavat zadna konzervacni
¢i fixacni Cinidla.

Odbérova souprava Pouziti

Sterilni zkumavka z prdhledného plastu

s uzavérem, obsah 10 ml Likvor, hnis, punktat a jiny tekuty material, tkan
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Sterilni tampon na tycince ve zkumavce s VOtEry pro kultivacni vvéetien
transportni plidou podle Amiese yrery p y
Sterilni zkumavka se sterilnim fyziologickym Vzorek biopsie zaludecni sliznice (vysetreni H.
roztokem, obsah 2/1,5 ml pylori)

4.14 Cizorody material

Odebrané (2-5 cm sterilnimi nlizkami odstfihnuté) CZK, PZK, kanyly, drény se vkladaji sterilni pinzetou
do sterilni zkumavky nasucho. Maji byt zpracovany do 2 hodin od odbéru. Pokud to nelze zajistit, musi
byt uloZeny pri teploté 2-8 °C. nejdéle vsak po dobu 24 hodin, aby se zabranilo znehodnoceni vzork( a
nasledné falesné pozitivnim ¢i negativnim vysledkdm vysetreni.

Odbérova souprava Pouziti
Sterilni zkumavka z prahledného plastu
s uzavérem, obsah 10 ml

Cizorody material

4.15 Vytér z rekta - strevni bakterialni patogeny

Vytér se provadi u pacienta v predklonu, v leZze na boku nebo v leze na zadech s pokréenymi koleny.
Pacient se vyzve, aby zatlacil jako pri stolici, pritom se provede odbér zasunutim vytérového tamponu do
konec¢niku v hloubce cca 5 cm a jeho pootocenim. Po odbéru se tampon vlozi do transportni pldy. Je
nutné na zadanku uvést adresu pacienta!

Odbérova souprava Pouziti

Sterilni tampon na tycince ve zkumavce s

transportni ptidou podle Amiese Vytery pro kultivacni vysetreni

4.16 Stolice

Na cileny priikaz antigenu (Adenovirus, Rotavirus, Norovirus, Astrovirus, Helicobacter pylori a Clostridium
difficile - GDH a toxin(i A a B) je potfeba vzorek velikosti hrasku.

Stolice na cileny prikaz antigenu ma byt zpracovana do 2 hodin od odbéru. Pokud to nelze zajistit, musi
byt ulozen pri teploté 2-8 °C, nejdéle vsak po dobu 24 hodin, aby se zabranilo znehodnoceni vzorki a
nasledné falesné pozitivnim ¢i negativnim vysledk(m vysetfeni. Vzorky pro cileny priikaz antigenu H. pylori
mohou byt, pokud je to nutné, skladovany pri 2-8 °C po dobu 1 tydne nebo -20 °C po delsi dobu.

Na parazitologické vysetreni se odebira stolice priblizné o velikosti vlasského orechu nebo odpovidajici
mnozstvi tekuté stolice do specialniho kontejneru s lopatickou nebo do Sirsi sterilni zkumavky se
sroubovacim uzavérem. Zasilaji se tfi vzorky stolice odebirané s jednodenni pauzou mezi jednotlivymi
vzorky, material je mozné do transportu uchovavat pri chladni¢kové teploté. Pri akutnich obtizich je nutné
zaslat Cerstvy vzorek stolice do laboratore co nejrychleji. Na zadanku je nutné uvést cestovatelskou
anamnézu a subjektivni obtiZe pacienta. Pokud je k dispozici parazit (helminti) zasila se k identifikaci v
Cisté uzavrené zkumavce ponoreny do vody.

Na vysetreni stolice metodou PCR multiplex gastrointestinalni patogeny (rotavirus, norovirus, adenovirus
(F a G), sapovirus, astrovirus, Aeromonas spp., Campylobacter jejuni, Campylobacter coli, Clostridium
difficile toxin A, Clostridium difficile toxin B, Salmonella, Shigella, detekce Shiga toxinu, Yersinia
Vytistény dokument bez podpisu spravce dokumentace znamena nefizeny vytisk. VEREJNE
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enterocolitica, Yersinia pseudotuberculosis, Cryptosporidium spp., Entamoeba histolytica, Giardia
lamblia); PCR mustiplex - viry norovirus, rotavirus, adenovirus, sapovirus, astrovirus; PCR multiplex -
paraziti Blastocystis hominis, Cryptosporidium spp., Cyclospora cayetanensis, Dientamoeba fragilis,
Entamoeba histolytica, Giardia lamblia); a PCR multiplex - helminti (Ancylostoma spp., Ascaris spp.,
Enterobius vermicularis, Enterocytozoon spp./Encephalitozoon spp., Hymenolepis spp., Necator
americanus, Strongyloides spp., Taenia spp., Trichuris trichiura) do zpracovani musi byt uchovavana pri
teploté 2-8 °C, nejdéle vsak po dobu 24 hodin.
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Odbérova souprava Pouziti

Sterilni zkumavka z prdhledného plastu

s uzavérem, obsah 10 ml Vzorek stolice

4.17 Odbér perianalniho otisku na priikaz Enterobius vermicularis

Odbér se provadi na podlozni sklo s lepici paskou dle Grahamovy metody. Z mikroskopického podlozniho
sklicka se sejme pruhledna lepici paska a rano pred defekaci a hygienou (doporuc¢eno 24 hod neomyvat
analni oblast) se nalepi na okoli ritniho otvoru. Po odlepeni se prilepi zpét na podlozni sklicko a zasle do
laboratore. Sklo oznacime na okraji mimo lepici pasku tak, aby oznaceni nebranilo odectu mikroskopem.
Vysetreni je nutné v nékolikadennich intervalech opakovat, teprve 3 negativni vysetreni lze brat jako
vylouceni pritomnosti Enterobius vermicularis. Transport pri pokojové teploté.

Podrobny popis odbéru viz. PP-104_MIK_Ndvod na provedeni odbéru metodou dle Grahama, k dispozici na
webovych strankach laboratore (http://www.unilabs.cz).

Odbérova souprava Pouziti
Mikroskopické podlozni sklicko s nalepenou Mikroskopické vysetreni vajicek roupu Enterobius
prihlednou lepici paskou vermicularis

4.18 Mykologicka vysetreni

Odbér supiny kize: misto odbéru se dezinfikuje 70% alkoholem. Vzorky se odebiraji z okrajové Casti
loZiska. Odbér se provadi seskrabavanim jemnych sSupinek kize nejlépe tupym skalpelem, lancetou s
ohnutou Spickou nebo ostrou Zickou. Zasila se nasucho ve sterilni zkumavce nebo zalepené Petriho
misce.

Pro odbér vlasu, chlupt, vousu je vhodna epilacni pinzeta, vzorky je nutné vytahnout i s korenovymi
vacky nebo se odebira zhruba 1-2 cm dlouhy Usek z folikularni ¢asti z okraje léze, pricemz nadbytecnou
Cast lze odstrihnout sterilnimi nlizkami. Zasila se nasucho ve sterilni zkumavce nebo zalepené Petriho
misce.

Odbér nehtu: po dezinfekci 70% alkoholem se seskrabou ze spodni ¢asti nehtové ploténky drobné
castecky nehtu, posilaji se nasucho ve sterilni zkumavce nebo zalepené Petriho misce. Zcela nevhodné je
posilat odstrizené, nalakované nebo celé snesené nehty.

Odbérova souprava Pouziti

Sterilni zkumavka z prahledného plastu

s uzavérem, obsah 10 ml Vzorek supiny kuze, vlasy, nehty

4.19 Hemokultivacni vysetreni

Na inokulaci 1 lahvicky pozadovano u dospélych 10 ml, u déti 2-5 ml krve.

Podrobny postup odbéru viz. PP-100_MIK_Ndvod na odbér lahvicky BactALERT, k dispozici na webovych
strankach laboratore (http://www.unilabs.cz).

Krev (hemokultivace) musi byt uchovavana pri pokojové teploté.

Odbérova souprava Pouziti
Hemokultivacni lahvicky BacT/ALERT Hemokultury a kultivace primarné sterilnich tekutin
aerobni + anaerobni = 1 sada v automatickém systému BacT/ALERT
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5 Doprava vzorkl do laboratore
Transport biologického materialu

Svoz biologického materidlu je zajistovan oddélenim logistiky spolecnosti Unilabs Diagnostics k. s. V
pripadé pozadavk( na dopravu vzorkd kontaktujte vedouciho Fidice, tel.: 739 603 619.

V ordinaci lékare ¢i na jiném misté, vzdy ale s ohledem na dodrzeni pravidel GDPR, ridi¢ nacte carovy kod
na zadance pomoci prenosné ctecky. Tim dojde k zaevidovani vzorku a propojeni se zaznamem transportni
teploty v transportnim boxu. Pri prijezdu do mista vykladky biologického materialu ridi¢ nacte RFID kod
prislusného mista a ukondi tak sledovani vzorku.

Primarni vzorky jsou transportovany do laboratore v plastovych stojancich, ¢i prepravkach ve svislé poloze,
a to z divodu eliminace znehodnoceni primarnich vzorkd. Ojedinéle jsou vzorky transportovany ve
dvoukomorovych saccich, kde je oddélena Zadanka od primarniho vzorku z divodu prevence kontaminace
zadanky. Samotné zadanky jsou transportovany oddélené od primarnich vzorku v neprdhlednych plastovych
a omyvatelnych deskach.

Biologicky material je transportovan ve dvou zoénovych transportnich boxech umisténych do vestavby
vozidla. Box aktivné ridi teplotu v obou teplotnich zénach, a to 15-25 °C a 2-8 °C. Po vyloZeni vzorku v
laboratofi jsou informace o teploté transportu dostupné VS pracovnikiim laboratore v LIS pfimo na Zadance
pro dana vysetreni. Data o teplotach jsou pravidelné prenasena a zalohovana.

V pripadé, Ze neni vozidlo vybaveno aktivnim boxem je vzorek prevazen v pasivnim transportnim boxu s
manualni regulaci teploty pomoci chladicich vlozek nebo termoforu. Transportni teplota je po prichodu do
laboratore zaznamenana pracovnikem laboratore nebo logistiky do prislusného formulare.

Vzorky jsou transportovany do laboratore dle pozadavku na stabilitu, viz. P-016_MIK_Laboratorni pfirucka_
Priloha ¢. 2_ Uchovdvani vzorku, v elektronické formé k dispozici na webovych strankach laboratore
(http://www.unilabs.cz).

6 Prijem vzorku v laboratori, objednavky vysetreni

Prijem biologického materialu do laboratore provadi Centralni—pfijem Prijem mikrobiologie Unilabs
Diagnostics k. s., Laborator Hadovka. V pripadé dotaz(i ohledné prijmu biologického materialu, nebo
doobjednani vysetreni volejte odd. mikrobiologie 255 775 240-244.

Pfi pfijmu Zadanek a biologickych vzorkd do laboratore je hodnoceno:
1. vzajemna identifikovatelnost odebranych vzorkd a udajd na zadance

2. mnozstvi a povaha vzorku
3. neporusenost obalu vzorku
4. moznost provést pozadované vysetreni

V pripadé, Ze néktery z vySe uvedenych parametr( neni splnén a jedna se o nenahraditelny vzorek, je
pozadavek na vysetreni do laboratore prijat a situace je resena s zadatelem o vysSetreni. Vzorek je
vySetren. Vysledek vysetreni ale neni vydan, pokud neni jista identifikace vzorku/zadanky a pacienta.
Problematické parametry vzorku/zadanky jsou laboratori okomentovany ve vysledkové zprave.

Pokud je zadatelem objednano vysetreni, které laboratore neprovadi, je vzorek distribuovan laboratori do
smluvni laboratore. Vysledek tohoto vysetreni vyda zadateli smluvni laborator.
Laborator sleduje parametry transportu odebraného biologického materialu do laboratore:

e béhem casového intervalu, ktery odpovida povaze pozadovaného vysetreni
e pri stanoveném teplotnim rozsahu
e tak, aby se zajistila bezpecnost transportujicich, verejnosti a prijimajici laboratore

Vytistény dokument bez podpisu spravce dokumentace znamena nefizeny vytisk. VEREJNE
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Veskery prijaty biologicky material je evidovan v laboratornim informacnim systému s uvedenim data a
Casu prijeti vzorku a identifikace zapisujiciho pracovnika.
Vzorky jsou pfijimany béhem dne a pribézné zpracovavany.

6.1 Kritéria pro prijem nebo odmitnuti vzorku/objednavky vysetreni

Zjisténi zavaznych nedostatk(l mize byt diivodem pro odmitnuti vzorku nebo celé objednavky vysetreni.
Drive nez je pozadavek na vzorek/objednavka vysetreni odmitnuta, pokusi se pracovnici laboratore ucinit
opatreni, aby bylo mozno objednana vysetreni provést.

1. Nesoulad v identifikaci Zadanky a vzorku (jméno a prijmeni pacienta/pojisténce, rodné cislo
pacienta/pojisténce) - vzorek neni prijat k dalSimu zpracovani a zadatel o vysetreni je pozadan o novy
odbér nebo je objednavka vysetreni odmitnuta.

2. Zadanka neni Fadné vyplnéna - absence povinnych (daji nebo neéitelné (daje (diagnédza, ICP
ordinujiciho lékare, odbornost, razitko, podpis |ékare, parametry vysetreni, apod.) - biologicky
material je prijat a chybéjici Udaje zjistény dodatecné. Vysledek vysetreni je vydan az po zajisténi
identifikace pacienta a zadatele o vysetreni.

3. Zadanka bez vzorku, vzorek bez zadanky - Fesi se individualn&, vysetfeni lze provést/vysledek lze
vydat pouze po zajisténi identifikace pacienta a Zadatele o vySetreni.

4. Vzorek se pri transportu vylil z odbérové nadobky - vzhledem k riziku infekce neni vysetreni vzorku
provedeno, objednavka vysetreni zamitnuta.

5. Neni spravné proveden odbér (nespravné odbérové nadobky/aditiva, malo materialu, spatny pomeér
vzorek-aditivum) - resi se individualné dle typu vzorku, analytu a zavaznosti problému. Nespravny
odbér muze byt divodem k odmitnuti vzorku nebo objednavky vysetreni.

6.2 Urgentni (STATIM) vysetreni

Charakter poskytovanych vysetreni (kultivacni metody) neumoznuje zpracovani vzorkd v rezimu statim.
Néktera mikroskopicka vysetreni lze zpracovat prednostné po predchozi domluvé s indikujicim lékarem.

7 Laboratorni vysetreni

Seznam vySetfeni, odebirany material, véetné potfebnych informaci tykajicich se vzorkdl, specialnich
upozornéni, doby odezvy je podrobné uveden v P-016_MIK_Laboratorni prirucka_Priloha ¢. 1 Seznam
vysetieni, v  elektronické formé k dispozici na  webovych strankach laboratore
www.unilabs.cz

8 Vydavani vysledki

8.1 Zplsob vydavani vysledki

Standardné jsou vysledky vydavany v tisténé formé. Tisténé vysledky jsou distribuovany ridic¢i svozové
sluzbou Unilabs Diagnostics k. s.

Na pozadani jsou vysledky vydavany téz elektronicky, v zabezpecené formé do ambulantnich informacnich
systéma.

Laborator respektuje Datovy standard pro predavani dat mezi informacnimi systémy zdravotnickych

zarizeni (DASTA MZ CR) a format vysledki vysetfeni a souvisejicich dat Narodniho &iselniku laboratornich
polozek (NCLP).

Technicka podpora pro pomoc v pripadé problému s distribuci vysledk(i do ambulantnich
informacnich systém: tel.: +420 255 775 216, e-mail: elab@aeskulab.cz ; pondéli-patek: 8:30 - 16:00
hod
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8.2 Hlaseni vysledki v kritickych intervalech

Lékari, ktery si objednal vysetreni, se hlasi kritické vysledky. Kriticky vysledek je takovy, ktery muze
vyrazné ovlivnit zdravotni stav pacienta, nebo jej ohrozit na Zivoté. O telefonickém hlaseni vysledku je
proveden v laboratori zaznam v LISu (kdo, kdy, komu a jaky vysledek sdélil). V pripadé, ze lékar neni
zastizen, je o této skutecnosti uc¢inén v LISu zaznam.

Bez ohledu na hlaseni kritického vysledku je Zadateli o vysetreni vydan konecny nalez v pisemné, pripadné
elektronické formé.

Vysetreni Kriticky/neocekavany vysledek

Kultivacni/PCR vysetreni na prukaz Neisseria

gonorrhoeae Pozitivni kultivacni/PCR nalez

Prlkaz Clostridium difficile, rotaviry, adenoviry,

: . Ny Pozitivni vysledek prikazu toxin(
noroviry, astroviry ve stolici

Hemokultura Pozitivni

8.3 Vydavani vysledk( pacientiim

O vydani vysledkového listu pacientovi mize pozadat sam pacient, zakonny zastupce, povérena osoba nebo
lékar.

Vysledkové listy jsou pacientim, zakonnym zastupcim nebo povérenym osobam vydavany po predchozi
domluvé v Odbérovych mistech laboratore. Obvykle druhy nebo treti den po vyhotoveni vysledkového listu
laboratori je Vysledkovy list v Odbérovém misté k vyzvednuti.

Pacientim jsou vydany jako Opis vysledkového listu po ovéreni totoZnosti Zadatele, zakonnym

zastupcum nebo povérenym osobam po predloZeni zplnomocnéni k zastupovani pacienta - lze vyuzit
formulare

F-ZéQ—QM—PLna—meek—pFevzea—LebeFetemmh—vys%edku— ktery je dostupny na webovych strankach.

Pacient samoplatce, ktery si vySetreni sam objednal, si vyzvedne original Vysledkového listu v prislusném
Odbérovém misteé.

Pacientim - samoplatcim je mozné zaslat zaheslovany vysledek e-mailem pouze tehdy, je-li laboratofi
dorucen podepsany informovany souhlas se zaslanim vysledkid nechranénym prenosem, lze vyuzit
formulare na www. unilabs.cz.

Pacientim - samoplatcim je mozné zaslat vysledek také postou a pouze tehdy, je-li laboratofi dorucen
podepsany informovany souhlas se zaslanim vysledku postou, lze vyuzit formulare, ktery je dostupny na
webovych strankach www. unilabs.cz.

8.4 Konzultac¢ni ¢innosti

Lékari a vysokoskolsti pracovnici laboratofe poskytuji na vyzadani konzultace k laboratornim vysledkim a
jejich interpretaci.

Pro konzultaci vysledkud vysetreni kontaktujte MUDr. Natalii Sibrimovou (natalie.sibrimova@unilabs.com),
MUDr. Petra Havlova (petra.havlova@unilabs.com), RNDr. Jifi Malina (jiri.malina@unilabs.com,

Mgr. Blanka Lastovickova (blanka.lastovickova@unilabs.com), RNDr. Jakub Lenart, Ph.D.
(jakub.lenart@unilabs.com), RNDr. Irena Lehovcova (irena.lehovcova®@unilabs.com), Ing. Lucie Kosova
(lucie.kosova@unilabs.com)

na tel.: 255 775 241 nebo 255 775 242.

Stredni zdravotnicky personal nesdéluje vysledky vysetreni. Mze podat informace souvisejici s provozem
laboratore nebo informace o rozpracovanosti vysledku.

Vytistény dokument bez podpisu spravce dokumentace znamena nefizeny vytisk. VEREJNE
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8.5 Doba odezvy (TAT)

Dobou odezvy se rozumi interval mezi prijmem vzorku do laboratore a vydanim vysledku zakaznikovi. Doby
odezvy jsou uvedeny v P-016_MIK_Laboratorni pfiru¢ka_Priloha ¢. 1 Seznam vysetreni, v elektronické
formé k dispozici na webovych strankach laboratore (http://www.unilabs.cz).

9 Bezpecnost pri praci se vzorky
Zadanky ani povrch zkumavek nesmi byt kontaminovan biologickym materialem - toto je divod k odmitnuti
vzorku.

Vzorky/zadanky od pacienti s podezrenim na multirezistentni nozokomialni nakazu by mély byt viditelné
oznaceny.

Vzorky jsou prepravovany v uzavrenych zkumavkach (nadobkach) tak, aby béhem prepravy nemohlo dojit
k rozliti, potrisnéni okoli biologickym materialem nebo znehodnoceni vzorku.

Vsichni pracovnici prichazejici se vzorky do kontaktu jsou povinni pouzivat ochranné pomticky a dodrzovat
vsechny predepsané pracovni, bezpecnostni a hygienické postupy.

S veskerym materialem pouzitym pri odbéru, zpracovani a vySetreni vzork(d je nakladano ve smyslu Zakona
o odpadech a predpisy tento zakon provadéjicimi.

10 Re3eni stiZnosti

Ve smyslu Zakona 372/2011 o zdravotnich sluzbach a podminkach jejich poskytovani muze na sluzby
poskytované laboratori podat stiznost pacient, jeho zakonny zastupce nebo osoba blizka v pripadé, ze
pacient tak nem(ze ucinit s ohledem na svuj zdravotni stav nebo pokud zemrel, nebo osoba zmocnéna
pacientem.

Stiznosti lze podavat na:

e okolnosti pri provadéni laboratornich vysetreni a odbéru vzorku

e vysledky laboratornich vysetreni

e zplsob jednani zaméstnancl se zakaznikem (klientem)

e nedodrzeni objednavky sluzeb - rozsah analyz, termin dodani vysledkd na vySetreni a odbér vzorku

Stiznosti lze podat Ustné (osobné nebo po telefonu) nebo pisemné (postou / datovou schrankou /
elektronicky/osobné). Pisemné elektronicky na https://www.unilabs.cz/cs/kontakt/kontaktujte-nas nebo
telefonicky na infolinku klientského centra 800 737 383. Termin na vyrizeni stiznosti ze strany laboratore
je 30 dnu od obdrzeni stiznosti.

11 Vydavani odbérového materialu a zadanek

Distribuci odbérového materidlu a Zadanek zajistuje Centralni laborator Unilabs Diagnostics k. s.,
Laborator Hadovka. Material a zadanky se mohou objednat pomoci objednavkového formulare, ktery je
do laboratore dopraven svozovou sluzbou, nebo emailem na cz.sklad.hadovka@unilabs.com.

Laborator pozaduje po spolupracujicich zdravotnickych zarizenich, aby s uvedenym odbérovym materialem
nakladali hospodarné, aby nedochazelo k vytvareni nadmérnych zasob na jednotlivych pracovistich a tim
k prekroceni expiracni doby.

Pracovnici laboratore namatkové kontroluji rovnovahu mezi pozadovanym odbérovym materialem a
poc¢tem odebranych vzorkl zaslanych k vysetreni.

12 Zkratky
Ag - Antigen
EUCAST - Evropsky vybor pro testovani antibiotické citlivosti
STD - Sexually Transmitted Diseases, tj. sexualné prenosné nemoci
PCR - Polymerazova retézova reakce
MOP - Mikrobialni obraz posevni

Vytistény dokument bez podpisu spravce dokumentace znamena nefizeny vytisk. VEREJNE
Tento dokument je majetkem spolecnosti Unilabs Diagnostics k.s. a Unilabs Pathology k.s. a je urcen pouze pro vnitini potfebu. Jakékoli formy

jeho rozmnozovani nebo predavani mimo Unilabs Diagnostics k.s. a Unilabs Pathology k.s. je mozné pouze s predchozim souhlasem spolecnosti.
Tento dokument je povaZovan za obchodni tajemstvi ve smyslu § 504 zakona ¢. 89/2012 Sb., obZansky zakonik, ve znéni pozdéjsich predpisu.


http://www.unilabs.cz/
https://www.unilabs.cz/cs/kontakt/kontaktujte-nas
https://slovnik-cizich-slov.abz.cz/web.php/slovo/sexualni

¥ °
<« Unilabs

P-016_MIK strana: 21/21

Laboratorni prirucka verze:16

BAL - Bronchoalveolarni lavaz

OM - Odbérova mistnost

TAT - (Turn Around Time) - Doba odezvy

GDH - Glutamatdehydrogenaza

CZK - centralni Zilni katetr

PZK - permanentni Zilni katetr

CIA - Cesky institut pro akreditaci

CLS JEP - Ceska lékarska spolecnost Jana Evangelisty Purkyné

DASTA - Datovy standard pro predavani dat mezi informacnimi systémy zdrav. zarizeni
EHK - Externi hodnoceni kvality

HAD_MIK - Laborator klinické mikrobiologie, Unilabs Diagnostics k. s., Laborator Hadovka
LIS - Laboratorni informacni systém

MRSA - Methicilin rezistentni Staphylococcus aureus

MZ CR - Ministerstvo zdravotnictvi Ceské republiky

NCLP - Narodni ¢iselnik laboratornich polozek

NRL - Narodni referencni laborator

SZU - Statni zdravotni Ustav

GDPR - Obecné narizeni o ochrané osobnich dajl - Narizeni Evropského parlamentu a rady (EU) 2016/679

10 Prilohy

P-016_MIK_Laboratorni prirucka_Priloha ¢. 1 Seznam vysetreni, v elektronické formé k dispozici na
webovych strankach laboratore (http://www.unilabs.cz)
P-016_MIK_Laboratorni prirucka_Priloha 2_ Uchovavdni vzorku, v elektronické formé k dispozici na
webovych strankach laboratore (http://www.unilabs.cz)

Literatura, odkazy

Predpis ¢. 372/2011 Sb. Zakon o zdravotnich sluzbach a podminkach jejich poskytovani (zakon o
zdravotnich sluzbach), v aktudlnim znéni

Predpis €. 306/2012 Sb. Vyhlaska o podminkach predchazeni vzniku a Sireni infekénich onemocnéni a o
hygienickych pozadavcich na provoz zdravotnickych zarizeni a Ustavu socialni péce, v aktudlnim znéni
CSN EN 1SO 15189:2013 Zdravotnické laboratore - PoZadavky na kvalitu a zpUsobilost

Narizeni Evropského parlamentu a rady (EU) 2016/679 (GDPR - Obecné narizeni o ochrané osobnich

udajt)
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