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1. Uvod

Laboratorni pfirucka poskytuje kompletni informace o laboratofich klinické biochemie a
hematologie a laboratofi klinické imunologie akreditovaného subjektu Laboratofe Morava.
Byla zpracovéana dle pozadavkid normy CSN EN ISO 15189:2023 a je uloZzena na webovych
strankach www.unilabs.cz. Laboratorni pfirucka je soucasti fizené dokumentace laboratofi.

V$echny laboratorfe jsou akreditovany dle normy CSN EN ISO 15189:2023 pod &islem 8138.

2. Informace o laboratorich

2.1 Pracovisté Mostisté

Nazev laboratore: Laborator klinické biochemie a hematologie

Adresa laboratofe:  Nemocnice sv. Zdislavy, Mostisté 105, 594 01 Velké Mezifi¢i
Vedouci laboratofe: Mgr. Dana Bartakova

Zastupce vedouci laboratore: Mgr. Lenka Karaskova

Telefonni spojeni: ~ +420 566 520 155; 800 101 140

E-mail: DL-EAST-CZ-BIOCHEMIEMOSTISTE@unilabs.com

Provozni doba: 24 hodinovy provoz

2.2 Pracovisté Brno

Nazev laboratore: Laborator klinické biochemie a hematologie
Adresa laboratofe:  Skrobarenska 502/1, 617 00 Brno

Vedouci laboratore: Mgr. Tomas Karlik

Vedouci laborantka: Stépanka Moravcova

Telefonni spojeni: ~ +420797 878 248; 515 511 407

E-mail: DL-EAST-CZ-BIOCHEMIEBRNO@unilabs.com
Provozni doba: 7:00 - 17:00 hod.

2.3 Pracovisté Ostrava

Nazev laboratore: Laborator klinické biochemie a hematologie
Adresa laboratore:  Junacka 1077/110 Ostrava - Stara Béla

Vedouci laboratore: Mgr. Magdaléna Telnarova

Zastupce vedouci laboratore: Mgr. Jana Cerné

Telefonni spojeni:  +420 553 036 911

E-mail: DL-EAST-CZ-BIOCHEMIEOSTRAVA@unilabs.com
Provozni doba: 7:00 - 15:30 hod.

Nazev laboratofe:  Laborator klinické imunologie

Adresa laboratore:  Jundacka 1077/110 Ostrava - Stara Béla

Vedouci laboratore: Mgr. Simona Holeszova

Zastupce vedouci laboratore: Mgr. Lenka Trilecova, Ph.D.

Telefonni spojeni:  + 420553 036 911

E-mail: DL-EAST-CZ-IMUNOLOGIEOSTRAVA@unilabs.com
Provozni doba: 7:00 — 15:30 hod.
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Spolecnost Unilabs Diagnostics k.s. zajistuje odbéry vzorku krve ve svych odbérovych mistech
po celé Ceské republice. Odbérova mista nejsou soucasti akreditovaného subjektu Laboratore
Morava.

Prehled odbérovych mist je k dispozici na webovych strankach: Odbérova mista (unilabs.cz)

3. Zameéreni laboratore

Hlavni sluzbou laboratofi je provadéni laboratorni diagnostiky v oborech klinicka biochemie,
hematologie a klinickd imunologie a alergologie. Laboratofe zajistuji jak zakladni, tak
specializovana vysetfeni. Kompletni nabidka nabizenych sluzeb je k dispozici na zadance.
Pokud dana laboratof nékteré vySetfeni neprovadi, je zajistén odvoz do jiné laboratore v ramci
spole¢nosti Unilabs Diagnostics k.s. nebo do smluvni laboratofe po celé CR. Laboratofe
zajistuji vysetreni biologického materialu — pIna krev, sérum, plazma, moc, stolice, mocové
konkrementy. Laboratorni vySetfeni jsou provadéna na zakladé pozadavk( lékare = zdkaznika
dle platnych postupt v souladu se spravnou laboratorni praxi. Laboratof provadi vySetfeni také
pro samoplatce a pro veterinarni ordinace. Cenik jednotlivych vySetfeni je dostupny na
webovych strankach spole¢nosti www.unilabs.cz.

4. Statimova vysetreni nebo vySetreni z vitalni indikace

Pokud Iékaf pozaduje urgentni vysetieni vzorku (statim, vitalni indikace), je na zddance tento
pozadavek vyznacen. Laborator poté k takovému vzorku pfistupuje jinak, tzn. je zpracovan
pred rutinnimi vzorky a vco mozna nejkratSim casovém intervalu. Laborator garantuje jeho
dodrzeni pro 80 % dodanych vzork(. Zbyvajicich 20 % je vyhrazeno pro situace, kdy se vzorek
redi, probiha jina analyza a start nové analyzy je nutné odlozit.

Vitalni indikace (V; superakutni vySetfeni) - naordinovani laboratorniho vySetfeni v situaci
spojené s ohrozenim zivota, kdy vysledek vySetfeni ma vliv na preziti pacienta. Vzorky na
vySetieni maji absolutni prednost, je mozné zastavit analyzy jinych vySetfeni. Transport vzorku
je pfedem ohldsen. Vzorky jsou vysetfeny cca do 30 minut od pfijmu vzork( do laboratore.

Statim (S; akutni vySetfeni) - naordinovani laboratorniho vysetfeni v situaci, kdy vysledek
vySetfeni mize zasadnim zplsobem ovlivnit rozhodovani o dalsi pé¢i o nemocného. Vzorky
na vySetieni maji pfednost pred ostatnimi vzorky. Vzorky jsou vySetfeny cca do 120 minut od
pfijmu vzork( do laboratore.

V rezimu “Statim” laboratof vySetfuje uvedené parametry: glukéza, CRP, natrium, kalium,
chloridy, ALT, AST, GGT, celkovy bilirubin, urea, kreatinin, hCG, Troponin |, KO, INR, D-dimery.
Pro pacienty lGzkovych oddéleni Nemocnice sv. Zdislavy jsou pfi pozadavku lékarem ve
statimovém rezimu provadény vSechny metody.

5. Odbér primarnich vzorki
Prevaznou ¢ést odbérl primarnich vzork( si zajistuji ambulance Iékarli samy. Néktefi |ékafri

vyuzivaji odbérova mista spolec¢nosti Unilabs Diagnostics k.s., ktera zajistuji odbéry pro jejich
pacienty. Odbérova mista nejsou soucasti akreditovaného subjektu Laboratore Morava.
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Prehled odbérovych mist je k dispozici na webovych strankach spole¢nosti:
Odbérova mista (unilabs.cz)

6. Laboratorni vysetreni provadéna ve smluvni laboratofri

Pokud néktera z laboratori akreditovaného subjektu Laboratofe Morava neprovadi Iékafem
pozadované vySetfeni, je tento pozadavek predan do smluvni laboratore bud
vramci spolecnosti Unilabs Diagnostics k.s. nebo do jiné laboratore provadéjici pozadované
vySetieni. S laboratofi je uzaviena smlouva o spolupraci. Smluvni laborator pfi vydavani
vysledk( postupuje dle svych akreditovanych pravidel. Lékar je na vysledkovém protokolu
informovan, do jaké laboratore byl dany parametr preposlan. Vysledkovy protokol je lékafi
dodan laboratofi, ktera pozadavek vysetfila.

Seznam smluvnich laboratofi v ramci spole¢nosti Unilabs Diagnostics k.s.:

Laborator klinické imunologie Unilabs Hadovka 255775235
Laborator klinické biochemie a hematologie Unilabs Hadovka 255775238
Laboratore klinické biochemie a hematologie Unilabs Budéjovicka 261 006 373
Laborator forenzni a |ékarské genetiky Unilabs Brno 543 185811

7. Vydej materialu

Pro spolupracujici |ékare poskytuji laboratofe akreditovaného subjektu Laboratofe Morava
odbérovy material, zadanky a odpadni nadoby na zakladé pisemného pozadavku. Material je
na ordinujici pracovisté dodavan fidici svozové sluzby.

8. Doprava vzorki do laboratore

8.1 Transport vzorki svozovymi fidici

Dopravu vzorku do laboratore zajistuji svozovi fidi¢i spole¢nosti Unilabs Diagnostics k.s., Gtvar
logistiky. Svozovi Fidi¢i jsou vyskoleni pro tuto praci a jsou seznameni s vesSkerou dokumentaci
tykajici se dopravy biologickych vzork(. Jsou zavazani miéenlivosti.

Vzorky jsou do laboratofe prepravovany v Case odpovidajicim povaze pozadovanych
laboratornich vysSetfeni a v rozmezi teplot specifikovaném pro transport vzorku.

Primarni vzorky jsou transportovany do laboratore v termoboxech spolecné s vyplnénou
Zadankou, ktera je transportovana oddélené od primarnich vzork( v neprihlednych plastovych
a omyvatelnych deskach.

Primarni vzorky jsou ulozeny ve stojanech, aby béhem prepravy nemohlo dojit k rozliti,
potfisnéni nebo k jinému znehodnoceni vzorku nebo jsou primarni vzorky + zadanky oddélené
ulozeny ve spole¢ném igelitovém sacku.

8.2 Transport vzorki z oddéleni a ambulanci

Transport primarnich vzorkl z lGzkovych oddéleni a ambulanci Nemocnice sv. Zdislavy si
zajistuji ambulance a oddéleni sama (osobni dondska). Primdrni vzorky jsou ulozeny ve
stojanech, Zadanky jsou dény do neprihledné obalky.
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9. Pozadavky na dodatecna vysSetreni

Lékar nebo zdravotni sestra mohou dohldsit parametry k vySetreni. Laboratorni pracovnik zada
pozadovana vySetieni do LIS. Lékar je pozadan o zaslani nové originalni zadanky na dodate¢na
vySetieni. Do komentére priivodky v LIS je zapséno automaticky DODATECNE POZADAVKY.
Lékar je povinen zadanku na dodatecné pozadavky dodat do laboratore do 7 pracovnich dni.
Stability pro jednotlivé parametry jsou uvedeny ve formulafi F_LMO_SPD_057_Seznam metod
provadénych v laboratofich akreditovaného subjektu Laboratofe Morava, ktery je soucasti
laboratorni priru¢ky. Uvedené stability odpovidaji stabilité v séru ¢i plazmé, nikoliv dostupnosti
daného parametru v laboratofi.

Dostupnost vzorki v jednotlivych laboratofich:

Laborator Material Dostupnost
Unilabs Mostiste, Sérum, plazma 7 dni
Laborator klinické biochemie a hematologie [K0O, glykovany hemoglobin 7 dni
Koagulace 24 hod.
Imunohematologické vzorky |7 dni
Unilabs Brno, Sérum, plazma 7 dni
Laborator klinické biochemie a hematologie K0, glykovany hemoglobin 7 dni
Koagulace 24 hod.
Unilabs Ostrava, Sérum, plazma 3 dny
Laborator klinické biochemie a hematologie [KO, glykovany hemoglobin 24 hod.
Koagulace 24 hod.
Imunohematologické vzorky |7 dni
Unilabs Ostrava, Sérum 1 mésic
Laborator klinické imunologie

Po uplynuti uvedeného ¢asového intervalu laborator toto vySetieni neprovede a je nutny
odbér nového vzorku.

10. Prijem vzork do laboratoie

Biologicky material (primarni vzorky) je po predani do laboratofi ihned kontrolovan. Tento
proces pfijmu materialu (vzork() musi odhalit nesrovnalosti tykajici se kvality vzorku, spravné
identifikace a Uplnosti zadanky. Vzorky oznacené jako STATIM jsou laboratornimi pracovniky
specialné oznaceny a tim urCeny k prednostnimu zpracovani. Nedostatky pfi pfijmu resi
pracovnik laboratore ihned telefonicky se zdravotnickym personalem oddéleni a ambulanci
(nikoliv s pomocnym zdravotnickym personalem), které dodalo dany vzorek.

Pokud je primarni vzorek vdobé mezi odbérem a pfijmem do laboratore upravovan -
odstfed'ovan a nasledné separovan ve shérném misté, je o této skutecnosti Iékar informovan
vpodobé komentare na vysledkovém listu: ,Dodano odseparované sérum. Dodana
odseparovana plazma.”
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10.1 Identifikace pacienta na biologickém materialu

Nezbytnou identifikaci biologického materialu pred pfidélenim pofadového cisla (kédu) tvori
minimalné:

e pfijmeni a jméno pacienta
« rodné ¢islo (Cislo pojisténce nebo nahradni ¢islo pojisténce)

Pokud nejsou tyto Udaje uvedeny, m(iZe byt materidl odmitnut. V pfipadé odebrani vice vzork(
v ramci jednoho dne od stejného pacienta je vhodné oznaceni poradi vzorku (napf. fimskou
Pokud je nadoba s biologickym materidlem oznacena pouze jménem pacienta a chybi dalsi
povinné identifikacni Udaje, mUze ji laborator pfijmout za predpokladu, Ze je jednoznacné
pripojena k Zaddance s kompletni identifikaci pacienta (pfilepenim, v uzavieném obalu).
Vyjimku tvofi odbéry u lidi, u nichZ neni kompletni identifikace k dispozici (nezndmé osoby
nebo osoby, u nichz jsou k dispozici povinné identifikacni znaky jen v ¢aste¢ném rozsahu).
Odesilajici oddéleni je povinno srozumitelné o této skutecnosti informovat laboratof a zajistit
nezameénitelnost biologického materialu a dokumentace.

Jiny zpUsob oznaceni biologického materidlu se nepfipousti, resp. je dlivodem pro odmitnuti.

Po kontrole prijatého materialu a zadanky a pfifazeni porfadového Cisla jsou identifikacni znaky
pacienta zaddny do laboratorniho informacéniho systému (LIS). Software LIS zpracuje Udaje do
specifického nezaménitelného Carového kodu. Pfifazené poradové Cislo je vytisténo na
vysledkovém listu. Pri lepeni identifikacniho Stitku na primarni zkumavku se provadi tzv.
vizualni kontrola vzorku.

11. Kritéria pro prijeti ¢i odmitnuti vzorku

Postup laboratore pfi nesouladu mezi zadankou a vzorkem a pfi dodani poskozenych nebo
znehodnocenych  vzorkll  popisuje  interni  dokument  jednotlivych  laboratofi
P_LMO_SPD_008_Prichod vzorku laboratofi.

Mezi nejbéznéjsi neshody patri:
o vzorek je dodan bez zadanky
o zadanka je dodana bez vzorku
e na zadance chybi razitko a podpis |ékare
e na zadance nejsou uvedeny parametry vySetreni
« na zadance chybi néktery z téchto udaji (ICP, diagnéza, kéd pojistovny), neni ale
problém prifadit zadanku ke spravnému odbéru
e na zadance neni uveden ¢as odbéru primarniho vzorku
e Na zadance neni uveden datum odbéru primarniho vzorku
e vzorek se pfi transportu vylil
e nebyla dodrzena preanalyticka faze

O vzniklé skutecnosti je vzdy ihned informovan zadajici lékaif nebo oddéleni. V pfipadé
moznosti doplnéni a dodani chybéjicich udajl, je ucinéna takovato dohoda: Jedna-li se o
administrativni nedostatky, laborator vzdy pozadovana vysetieni provede. V pfipadé, ze dojde
ke znehodnoceni vzorku, je dohodnut dalsi postup.

Pokud dojde k poskozeni vzorku personalem laboratore, je lékafi poskytnuta telefonicka
omluva a vzorek je zlikvidovan a neni vySetren. S Iékafem se dohodne nahradni feseni.
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Diivody pro neprijeti (odmitnuti) primarniho vzorku:
« neni identifikovan vzorek (zkumavka)
identifikace je necitelna (pismo, potfisnéni)
nespravné odebrany material — kvalita, druh, mnozstvi
nespravne zvoleny typ zkumavky, proexpirovana zkumavka
je-lina prvni pohled zjevné, Ze pfi odbéru nebyly dodrzeny podminky preanalytické faze

12. Interference stanoveni

Interference zplsobené hemolyzou, chylozitou a ikterickym zbarvenim vzorku predstavuje
dlouhodoby problém, ktery ovliviiuje kvalitu vysledk( vydavanych jak v klinické biochemii, tak i
hematologii. Svétova zdravotnicka organizace (WHO) doporuéuje nevyddvat vysledek ziskany
méfenim neadekvatniho vzorku.

Z kvantitativniho i kvalitativniho hlediska se ze jmenovanych interferenci nejvice uplatnuje
hemolyza.

Hemolyza je definovana jako uvolnéni hemoglobinu a dalSich intracelularnich latek z
erytrocyt nasledkem poskozeni bunécné membrany do plazmy.

Napf. z biochemickych parametr(i jiz slaba hemolyza vyrazné ovlivni v rozhodovacich mezich
hodnoty LD, AST a to zvysSenim o vice jak 20 %, hodnoty kalémie mdze zvysit az o 0,2 mmol/I.
Naopak hodnoty ALP a amylazy v rozhodovacich mezich o 10 % snizi.

Silna hemolyza zvysi az 0 100 % hodnoty LD, AST a K. Hodnoty ALT, HDL-cholesterolu zvysi az
0 50 %, CK 0 10 %. Naopak hodnoty ALP a amylazy mohou byt az o 100 % snizeny, GGT o 20
%. Ovliviuje také stanoveni elektroforézy proteint kvalitativnimi zménami ve frakcich,
predevsim u beta-2 frakce dochazi k jejimu anodickému rozsiteni, mize byt zdvojena alfa-2
frakce katodicky migrujici izoformou haptoglobinu. Do hodnoceni elektroforeogramu je
uveden komentar s popisem ovlivnéni frakci hemolyzou.

Je doporucovano rusit stanoveni zminénych analyt, a to bez rozdilu stanoveni v séru, i

plazmé.
50 100 250 500 1000

Chylozita znamena zakaleni vzorku séra nebo plazmy rozptylem svétla na lipoproteinovych
¢dsticich obsahujicich velké mnoZstvi triacylglycerold. Pficinou miZe byt nedodrzeni 12h
laénéni pred odbérem nebo porucha metabolismu lipidQ. Silnd chylozita ovliviuje stanoveni
cholinesterazy, laktatu, Mg, myoglobinu, amylazy, prokalcitoninu, prealbuminu, glukézy, K,
kyseliny mocové, kreatininu, LD, Na, bilirubinu, urey, vySetfeni krevniho obrazu a koagulacni
vySetreni.

Minimal Hgb 20

Ikterita - Zluté az oranzové Zluté zbarveni séra nebo plazmy zplisobené zvySenou koncentraci
bilirubinu. Interference nastava vlivem zbarveni séra (plazmy). Pfi extrémnich hladinach

Klasifikace: Verejné Stranka 9 z 21



\g 5 Verze: 1.0
2~ Unilabs Oznaéeni: LP_LMO_SPD_001
Platnost: 11.6.2024
bilirubinu > 800 pmol/l neni vhodné vysSetfovat hladinu cholesterolu, kyseliny mocové a
kreatininu, od hladin > 400 pmol/l neni vhodné vydavat prealbumin a troponin.

13. Pokyny pro cinnost pred odbéerem
13.1 Zadanky

Zadanka o laboratorni vySetieni (formulaf Zadosti nebo elektronické Zadanky) je forma
smlouvy mezi Zadatelem o laboratorni vySetfeni a danou laboratofi. Laborator pfijima
jakoukoliv formu zadanky, ktera splnuje legislativni nalezitosti podle Vyhlasky ¢. 195/2005 Sb.,
§ 5, odst. 3). Preferované jsou formuldfe Zadanek laboratofi Unilabs distribuované s ostatnim
odbérovy materialem.

a) Povinné udaje zadanky:
Podle Vyhlasky ¢. 306/2012 Sb., § 5, odst. 2) musi Zadanka o vySetfeni biologického materidlu
obsahovat nasledujici udaje:

e jméno, pfijmeni, rodné &islo (Cislo pojisténce)

o datum narozeni

e pohlavi

e adresu mista pobytu vySetfované osoby (jedna-li se o podezieni na infekéni
onemocnéni)

« 1CZ, adresu, jmenovku, telefon, podpis Z&dajiciho |ékafe (objednatele)

o Ciselny kod zdravotni pojistovny vysetfovaného

e klinickou diagnézu

e druh primarniho vzorku

o datum a hodinu odbéru

e pozadovany druh vysetfeni

nezbytné klinické udaje (napf. pfi podezfeni na infekéni onemocnéni: pfiznaky a
pocatek onemocnéni, antibioticka terapie, antitrombotickou Iécbu, Iékové medikace,
tyden gravidity)

Bez vypInéni zakladnich udaju je Zddanka povazovana za neuplnou, pfipadné neplatnou.
V oddile ,Poznamky nebo Antikoagulacni |é¢ba “ 1ze uvést doplnujici klinické informace tykajici
se pacienta, medikace aj.

Neni-li znamo c¢islo pojisténce nebo ho nelze zjistit v dobé odbéru, je moznost zjistit stav
pojisténi v panelu B2B laboratorniho informacniho sytému.

b) Typy Zadanek mohou byt:
« elektronické — generovana nemocni¢nim nebo ambulantnim informacnim systémem
o tisténé - distribuované svozovou sluzbou laboratore
o interni zadanky — mezi jednotlivymi laboratofemi spole¢nosti
o jiny typ Zadanky - Ize pouzit i jiné typy Zadanek, pokud splfiuji zdkonné pozadavky (napf.
formuldr VZP typ 06) a jsou-li vypinény povinné udaje Zadanky.
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13.2 Priprava pacienta pred odbérem

Pred samotnym odbérem je nutné si uvédomit:
o jaké parametry budu pozadovat k vysetreni (kolik je potfeba primarni krve)
« jednd se o metody, které podIéhaji diurnalnim rytmim
e jaky odbérovy systém budu potfebovat

Doporuc¢ené mnozstvi vzorku pfi primarnim odbéru:

Klinicka biochemie
(pro 20 az 25 rutinnich analyt()

1 zkumavka 4,9 ml nebo 7,5 ml krve

na jedno stanoveni je vétsi spotieba séra nez
u rutinnich vysetreni
1 ml krve staci na cca 3-4 stanoveni

Stanoveni specialnich analyti
hormony, nadorové markery, autoprotilatky

Imunologické a sérologické vysetreni 7,5 ml krve, samostatna zkumavka

Krevni plyny

I - . 1 kapilara nebo 1 ml krve
arterialni ¢i arterializovana krev

Glykovany hemoglobin 2 ml EDTA krve
Laktat 2 ml citrat, NaF krve, EDTA

Krevni skupina a screening protilatek 3 ml EDTA krve, samostatna zkumavka

Krevni obraz, retikulocyty EDTA krev (dodrzet ndbér po “rysku”)

Koagulacni vysSetreni citrdtova krev (dodrzet nabér po “rysku”)

citrdtova krev (dodrzet nabér po “rysku”)

Sedimentace 2 ml EDTA krve — EW-ESR

Moc

(chemické a morfologické vySetreni) 10 mi moce (u malych déti 5 mi moce)

Mnozstvi krve je pfiblizné. Kazdy vzorek ma jinou vytéznost séra. Uddvana mnozstvi vychazi z
nasi zkuSenosti a méla by zarucit dostatek materialu pro pozadovana vysSetreni. V pfipadé
téZko odebiratelnych pacientd jsme pravdépodobné schopni zpracovat vysetfeni i z mensiho
mnozstvi krve, ale bez zaruky, ze bude material stacit na vSechna vySetreni.

13.3 Nacasovani odbéru

Rada parametrd v séru vykazuje jak cyklické zmény v priibéhu dne, tak v pribéhu tydnd
(menstruaéni cyklus), tak i v pribéhu roku (sezénni variace). Diurnalni rytmus je bézné zndmy
napf. u kortizolu - nejnizsi koncentrace kolem pllnoci, naopak nejvy$si mezi 8. a 9. hodinou
ranni. V mésic¢nim rytmu jsou vyluc¢ovany Zzenské pohlavni hormony.

Priklady nékterych laboratornich metod, jejichz vysledky podléhaji diurnalnimu rytmu:

Analyt Maximum Minimum Rozdil %
Kreatinin Vecer Rano az 50
Glomerularni filtrace |Rano Vecer az 80
Zelezo 6-9h 22 - 24h 25 (az 100)

Klasifikace: Verejné
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Celkova bilkovina Rano Vecer az 30
Hemoglobin Rano VecCer 15-30
Kalium 6-9h 18 —24h 10
Fosfor 6—-9h 20-24h 15

13.4 Odbérovy systém pouzivany v laboratofi

V laboratofich akreditovaného subjektu Laboratofe Morava je preferovanym odbérovym
systémem uzavreny systém od firmy Sarstedt a BD Vacutainer.

Odbérovy material je mozné objednat prostfednictvim papirové nebo elektronické zadanky na
odbérovy material. Bez radné vyplnéné zadanky (razitko pozadujiciho Iékare) nelze odbérovy

material vydat. Ustni pozadavky prostiednictvim fidi¢d nelze akceptovat.

Doba doruceni odbérového materidlu od ziskani pozadavku je cca 3-4 pracovni dny.

Prehled odbérovych zkumavek systému Sarstedt:

Objem Popis . . . - Ugel
) Typ zkumavky P Ziskany material |Aditivum .
zkumavky zkumavky odbéru
Serum — gel vetsina
4,9 mi 9 sérum ) parametrd,
7,5 ml (ze srazlivé krve) ELFO bilkovin,
sérologie
B vétsina
‘21; m: ] E—— Serum - clot sérum i parametrd,
! T ———— activator (ze srézlivé krve) ELFO bilkovin,
7,5 ml . .
(krasten) sérologie
krevni obraz,
HBA1c,
NT-proBNP,
genetické
vySetreni
2.7 ml Yo EDTAK krev ko EDTA | (PCR) krevni
1,2 ml s skupina,
screening
protilatek,
sedimentace
FW-ESR,
retikulocyty
citrat -
8.0 ml Coagulation plazma (citratova) sodny koavguvlacpl
1,4 ml 110 vySetreni
lazma Citrato- | glykémie pro
3,1 ml GlucoEXACT (stabili’;ace lukézy) fluoridovy | diagnostiku
g y roztok diabetu
2,6 ml ‘ i Heparin heparinova plazma LH/2,6 ml Fagocytoza
! ! NT-proBNP
citrat
o . N sodny .
3,5ml B = Sedimentace plazma (citratova) 15 sedimentace

Klasifikace: Verejné
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Jehla Cerna kratka

Jehla ¢erna dlouhd

ehla zelena kréatka

Jehla
dlouha

zelend

Jehla Zluta

Prehled odbérovych zkumavek systému BD Vacutainer:

Popis

Objem zkumavky Typ zkumavky zkumavky Ziskany material Aditivum Uéel odbéru
3,5ml sérum (ze srazlivé vétsina parametrdq,
5,0 ml Serum - gel krve) - ELFO bilkovin,
8,5ml sérologie

krevni obraz, HBA1c,
NT-proBNP,
genetické vysetreni
2 ml EDTAK krev Ks EDTA  |(PCR), krevni skupina,
screening protilatek,
sedimentace FW-ESR,
retikulocyty
E=Ce . plazma citrat sodny e
2,7 ml e Coagulation (citratovd) 1110 koagulacni vySetreni
ey
== plazma . -
2,0ml : Glukose (stabilizace fluorid + ) glykgrknle pro
glukézy) iodacetat | diagnostiku diabetu
) = plazma citrat sodny
1,8 ml -“%, — Sedimentace (citratova) 1:4 Sedimentace

Jehla ¢erna

Jehla zelena

P

Jehla Zluta

Klasifikace: Verejné
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Jehla Gerna s
prézorem

Jehla zelena
s priizorem

Odbérova
nadobka na
stolici

stolice na okultni
krvaceni

U détskych a problematickych pacient(i doporucujeme odbérovy systém s mensim objemem

vzorku.
Otevreny Napis na
odber9vy skumavce Slozeni Cinidla Parametry Typ zkumavky
systém
Pro stanoveni:
Nesrazliva , KO,KO+diff, Tapval
krev Krevni obraz |K3E/EDTA retikulocytl, GHB, (fialovy uzavér)

krevni skupiny

Sarstedt— microtube

Glucose FH (LH, Fluoride) |Pro stanoveni glukézy
Coagulation [9NC/1,3 Koagulacéni vySetreni Sarstedt - microtube
biochemické, .
Srazliva krev  [Sérum Serum CAT/1,3 imunologické, Sarstedt - microtube

sérologické parametry

Nesrazliva
krev

Pro stanoveni:
KO,KO+diff,
retikulocyt(l, GHB,
krevni skupiny

Sarstedt - microtube

Krevni obraz |[K3E/EDTA

13.5 Klinické informace

Klinické informace relevantni pro odbér nebo majici vliv na odbér vzorku, provedeni
laboratorniho vysetreni nebo interpretaci vysledk

pfi podezreni na infekéni onemocnéni: pfiznaky a pocatek onemocnéni
antibioticka terapie

koagulacni lécba

ostatni lékové medikace

tyden gravidity

postprandialni glykemie

V oddile “Antikoagulacni 1éCba” je nutné uvést léCiva, ktera ovliviuji vysledky koagulacnich

vySetreni:

Klasifikace: Verejné

nizkomolekularni hepariny (Fraxiparine, Fragmin, Clexane, Zibor...)
nefrakcionované hepariny (Heparin)

fondaparinux (Arixtra)

kumariny (Warfarin)

NOAC dabigatran (Pradaxa), rivaroxaban (Xarelto), apixaban (Eliquis)
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14. Pokyny pro ¢innost pri odbéru

Za dodrzeni nafizeni a predpist pfi odbéru, zpracovani pred dodanim, dodani vzorkd do
laboratore nebo predani vzorkl svozovému fidi¢i v souladu s platnymi nafizenimi a zdsadami
spravné laboratorni praxe, odpovida oddéleni, ambulance ¢i privatni Iékar pozadujici dana
vySetreni.

Laboratore Unilabs nenesou odpovédnost za pfipadné ovlivnéni ¢i znehodnoceni vzorku pfi
odbéru nebo nevhodnym zachazenim pred predanim svozovému fFidiCi nebo pracovnikovi
laboratore.

Pred samotnym odbérem je potfeba provést:
o Zkontrolovat totoznost pacienta, kterému bude odebiran vzorek
e Ovéreni, zda pacient dodrzel pozadavky pfed vySetfenim — napf. stav na lacno,
podavani 1ékd, a jiné nezbytné zdsady, které je nutné dodrzet pfed samotnym
odbérem
e Popis odbérovych nadobek — primdrnich vzork(i — zplsobem, ktery poskytne
jednoznacnou vazbu na pacienta, kterému jsou vzorky odebrany. Zdravotnicky
personal dba pfi odbéru vzorku na spravnou identifikaci pacienta jak na zadance,
tak na zkumavce (zkumavkach).

V laboratofi jsou pfijimany pouze vzorky materidl(i, u kterych je jednoznac¢na identifikace
pacienta shodna s Udaji na zadance. Pokud néjaky udaj na zadance chybi, postupuji pracovnici
dle prislusného pracovniho postupu pro pfijem a zpracovani vzork( kap. Kritéria pro pfijeti ¢i
odmitnuti vzorkd.

Na zadanku je tieba uvést totoznost osoby, ktera primarni vzorek odebrala, datum a cas
odbéru.

Doporuéené poradi odbéra dle Ceské hematologické spoleénosti CLS JEP:

1. Zkumavka na odbér hemokultury, zkumavka na vySetfeni sedimentace
erytrocytl (zkumavka bez aditiv)

2. Zkumavka na odbér koagulacniho vySetreni s citratem sodnym

3. Zkumavka na biochemické a sérologické vysetieni bez Ci s aktivatorem srazeni
(vySetreni ze séra)

4. Zkumavka na biochemické vysetreni s heparinem (vysetieni z plazmy)

5. Zkumavka na vySetfeni krevniho obrazu a biochemické vysetfeni s K2EDTA ¢i
s K3EDTA (vysetfeni z plazmy)

6. Zkumavka na vySetreni glukézy a laktatu s fluoridem sodnym Ci s oxalatem
draselnym

V prfipadé, ze se pacientovi neodebira vzorek krve na vySetfeni z hemokultury, je nutné
zachovat druhé poradi pro odbér krve na koagulaéni vysSetieni z dlvodu vylouéeni pfimési
tkdnového faktoru v prvni zkumavce. V prfipadé, Ze se neodebird vzorek na vysetreni
hemokultury ¢i sedimentace erytrocytl, lze predradit kteroukoliv z jinych odbérovych
zkumavek bez aditiv. V pfipadé, Ze se odebird vzorek jen pro vySetfeni PT_INR (Quick), Ize
provést odbér jen na toto vySetreni bez predfazeni prvni zkumavky.
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15. Postup pro odbér zakladnich biochemickych vysetreni

Na strankach https://www.unilabs.cz/cs/verejnost/rady-pred-odberem jsou dostupné
informacni letacky k pouceni pacient( pro jednotlivé odbéry.

15.1 Zilni krev

Odbér Zilni krve se obvykle provadi rano nalacno, optimalni laénéni je 10 — 12 hodin pfes noc.
Pacient ma byt pred odbérem bez vétsi fyzické zatéze, nema pred odbérem koufit, pit kavu,
energetické nebo alkoholické napoje, ma vsak byt dostate¢né hydratovan (optimalni je voda,
nebo horky ¢aj, NIKDY slazeny napoj). V pfipadé potfeby by mél pacient po dohodé s lIékafem
pred odbérem upravit medikaci. Jinak bezpodmine¢né uvést uzivané léky do zadanky. Pro
nékteré specialni, funkéni a zatézové testy je nutné dodrzet predepsanou specialni pfipravu.
Pacient by mél 15-30 minut pred odbérem klidné sedét. Odbér zilni krve probiha vsedé, po
stazeni paze elastickym obinadlem a po dezinfekci mista vpichu odbérové jehly. Pfed vpichem
ma pacient nékolikrat sevfit pést, nikoli stazenou pazi cvicit. Obinadlo se rychle uvolni, aby byla
odebirana volné proudici krev. Po skonceni odbéru se jehla z zZily vytahne a na misto vpichu se
prilozi tampon, ktery si pacient pfitlacuje alespon 3 minuty. Misto odbéru se ridi klinickym
stavem pacienta. U pacientll s hematomy, stavy po ablaci prsu, pfi infuzni terapii
a u dialyzovanych se zavedenym portem je nutno zvolit k odbéru vzdy opacnou pazi.

Pfi odbéru nesrazlivé krve (krevni obraz, koagulace apod.) je nutno bezprostfedné po odbéru
krev Setrné, ale dokonale promichat (nékolikerym prevracenim zkumavky - netfepat!!!)
s protisrazlivym cinidlem, aby nedoslo ke vzniku mikrosrazenin, které znemoznuji vysetfeni.
Pro stanoveni parametru ,gluk6za“ je doporuc¢ovano odebrat primarni vzorek do zkumavky se
stabilizatorem glukozy.

15.2 Mo¢ jednorazova

1.Pokud neurci ordinujici |ékar jinak, provadi se odbér prvniho vzorku ranni moce.
2.Pacient dodrzuje nocni klid. Prijem tekutin béhem noci by nemél byt nadmérny, aby
moc¢ nebyla pfilis zfedéna.

3.Pred odbérem provede pacient hygienickou ocistu genitalu.

4.0debere se stfedni proud prvni ranni moce — pacient vymoci cast moce do toalety, aby
proplachl mocové cesty, a teprve dalsi porci vymoci do odbérové nadobky.

5.Zkumavku nebo odbérovou nadobku je vhodné opatrfit Stitkem se jménem.

6.U zen plati, ze odbér moci by mél byt proveden mimo obdobi menstruace.

15.3 Moc sbirana — sbér za 3 hod.

1.Sbér moce zacina ve stanovenou ranni hodinu, kdy se pacient naposledy vymoc¢i MIMO
sbérnou naddobu a veskerou dalsi mo¢ (i pfi stolici) bude sbirat DO sbérné nadoby po
dobu 3 hodin.

2.Po trech hodinach se DO sbérné nadoby vymoci naposledy. Zaznamena ¢as zacatku a
konce shéru moce na stitek spolu se jménem a datem narozeni.

3.Béhem sbéru mocCe se neméni stravovaci navyky, pitny rezim. Omezuje se fyzicka
s lékarem se mohou nékteré Iéky po dobu shéru moce vynechat.

4.Sbérnou nadobu s moc¢i uchovava pacient na chladném a temném misté (nikoli v
lednici).
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5.Z4danku na laboratorni vySetfeni a cely objem nasbirané moce pfinese pacient v
uzavrené nadobé nejpozdéji do 60 minut po ukonceni sbéru do odbérového mista nebo
do nékteré z laboratofi.

15.4 Moc sbirana — sbér za 24 hod.

Pacient musi byt predem seznamen s technickym postupem pfi sbéru moce. Béhem sbéru
moce je nutné dosahnout dostatecného objemu moce vhodnym a rovnomérnym pfijmem
tekutin. Za vhodny se povazuje takovy prijem tekutin, aby se dosahlo u dospélého 1,5 -2 I moce
za 24 hodin.

1.Rano v 6 hodin se naposledy pacient vymoc¢i MIMO sbérnou nadobu a veskerou dalsi
moc¢ (i pfi stolici) sbird DO shérné nadoby. Po 24 hodinach, tj. dalsi den rdno v 6 hodin, se
DO sbérné nadoby vymoci pacient naposledy.

2.Béhem sbéru moce se nemeéni stravovaci navyky, pitny rezim. Nutné je omezeni fyzické
zatéze. Nejnutnéjsi léky uziva pacient bez prerusSeni po celou dobu sbéru moce. Po
poradé s Iékafem se mohou nékteré léky po dobu sbéru moce vynechat.

3.Sbérnou nddobu s modéi uchovava pacient na chladném a temném misté (nikoli v
lednici).

4.74danku na laboratorni vy$etfeni a cely objem nasbirané moce pfinese v uzaviené
nadobé oznacené stitkem se jménem a datem narozeni co nejdfive v den ukonceni sbéru
moce do odbérového mista nebo do nékteré z laboratofi.

15.5 Odbér stolice

Mnozstvi vzorku stolice pro bézny odbér je cca 5 g.
V pfipadé specialnich vysetfeni provede pouceni pacienta ordinujici Iékaf na zakladé pokynd
laboratore.

15.6 Podminky skladovani odebraného materialu

o Material ma byt pfedan do laboratore co nejdrive po odbéru. Vzorek odebrané srazlivé
krve musi stat ve svislé poloze cca 20 minut kvali dokonalé koagulaci.

e Vzorek po odbéru nesmi byt skladovan do druhého dne v lednici bez pfedchozi upravy
(u séra nutna centrifugace a stazeni séra do sekundarni zkumavky, v pfipadé zkumavky
s gelem separuje sérum od krvinek gelova vrstva a separace do sekundarni zkumavky
neni nutna).

e U citlivych analyz je nutné dodrzet maximalni ¢asy stability. Vzorky doruc¢ené po jejim
uplynuti nebudou analyzovany.

e Pouzity odbérovy material je tfeba zlikvidovat dle platné legislativy — Vyhlaska
306/2012 Sb.

e Zpracované vzorky sér se skladuji v laboratori dle kapacit dané laboratofe viz kap. 9.
Nasledné se predavaji k likvidaci.

Pokud lékar vyzaduje odchylky od postupu odbéru, napf. pacient nebyl nalaéno, musi tuto

skutecnost uvést v podobé poznamky na zadanku. Nasledné jsou odchylky od postupu
odbéru uvedeny v ramci vysledku laboratorniho vysetfeni.
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15.7 Zakladni informace k bezpeénosti prace pfi praci s biologickymi vzorky

Obecné zasady strategie bezpecnosti prace s biologickym materidlem jsou obsazeny ve
Vyhlasce Ministerstva zdravotnictvi 306/2012 Sb. o podminkach predchazeni vzniku a Sifeni
infek¢nich onemocnéni a hygienickych pozadavcich na provoz zdravotnickych zafizeni
a ustavia socialni péce.

Na zakladé této Vyhlasky byly stanoveny tyto zakladni zasady pro bezpecnost prace
s biologickym materialem:

o kazdy vzorek krve je nutné povazovat za potencialné infekcni

 Zadanky ani vnéjsi strana zkumavky nesmi byt kontaminovany biologickym materialem
- toto je didvodem k odmitnuti vzorku

e vzorky od pacientd s pfenosnym virovym onemocnénim ¢&i multirezistentni
nosokomialni nakazou maji byt viditelné oznaceny

« vzorky jsou prepravovany v uzavienych zkumavkach, které jsou vlozeny do stojanku a
prepravniho kontejneru tak, aby béhem prepravy vzorku do laboratofe nemohlo dojit k
rozliti, potfisnéni biologickym materidlem nebo jinému znehodnoceni vzorku.
Alternativné se k transportu pouzivaji specialni sacky pro transport biologického
materialu.

16. Procesy po laboratornim vysetreni

16.1 Typy nalezi laboratornich zprav

Vystup vysledki je stejny pro denni, statimové, archivni i kumulativni ndlezy. U archivnich
ndlezl je uvedeno, Ze se jedna o opis nalezu.

Vystup z laboratorniho informacniho systému v podobé vysledkového listu obsahuije:
e nazev laboratore, ktera vysledek vydala

jednoznacnou identifikaci pacienta (jméno, ¢islo pojisténce - rodné &islo)

diagndzu, kdd pojistovny

nazev oddéleni a/nebo jméno Iékafe pozadujiciho vysetieni, adresu a ICP

datum a ¢as odbéru primarniho vzorku laboratofri

datum a Cas tisku nalezu

nezameénitelnou identifikaci vySetreni

vysledek vySetreni, v€etné jednotek méreni tam, kde je to mozné

hodnoceni sérovych index(

referen¢ni intervaly (meze)

v pfipadé potieby textové interpretace vysledku

jiné pozndmky (oznaceni vzorku v LIS, texty ke kvalité nebo dostateénosti primarniho

vzorku, které mohou nezadoucim zplsobem ovlivnit vysledek, atd.)

« elektronickou pecet Unilabs Diagnostics, k.s.

o Datum vydani vysledkového protokolu na kazdé strané

Vysledkové protokoly jsou automaticky archivovany v PDF formatu v LIS. Lékafim jsou
vysledkové protokoly kdykoliv na vyzadani k dispozici v pivodni podobé.
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16.2 Vydavani vysledku Iékafim

Po provedeni vySetieni jsou vysledky z analyzatoru prevedeny do laboratorniho informacniho
systému, kde jsou dvoufazoveé validovany stfedoskolskym a vysokoskolskym pracovnikem. V
laboratorich Unilabs jsou vSechny vysledky uchovany v elektronické formé. Spolupracujicim
lékafim jsou vSechny laboratorni vysledky vydany v elektronické formé. Tisténé vysledkové
protokoly jsou predavany prostiednictvim svozovych fidi¢Q, vyjimecné postou.

Po validaci vysokoskolskym pracovnikem nebo sluzbu konajicim laborantem jsou vysledky
automaticky pfenaseny do informaéniho systému lékafe v Datovém standardu MZ CR. Déle je
mozné laboratorni vysledky poslat pres LIS ENVIS na e-mailovou adresu Zadatele (samoplatce
s jeho pisemnym souhlasem), kdy je vysledek chranén heslem, které Zadatel obdrzi formou
SMS zpravy. E-mail i mobilni Cislo zadatele musi byt viozeno do LIS Envis.

16.3 Vydavani vysledki pfimo pacientim

Pacientiim Ize vydat jejich vysledkové listy, pokud jsou spinény tyto podminky:
« Vysledek, ktery proSel vdemi stupni kontroly a je uréen kvydani, mize vydat VS
pracovnik nebo zdravotni laborantka, administrativni pracovnik pfijmu po ovéreni identity
pacienta (obcansky priikaz, pas, fidi¢sky prikaz). Vysledky se preddvaji do vlastnich
rukou pacienta. Pacient musi vyplnit formular ,Potvrzeni o vydani vysledkd”.
e Z4d&-li o vydani vysledku do vlastnich rukou rodi¢ nezletilé osoby, musi se prokazat
svym obc¢anskym prikazem a kartou pojiSténce nezletilé osoby.
e Z&dé&-li vydani vysledku osoba povéfena dospélym a svépravnym pacientem, prokaze
se svym obc¢anskym prikazem a ovérenou plnou moci pacienta.
o Pacientovi samoplatci, a to po zaplaceni vySetfeni.
e Pokud bude chtit pacient zaslat vysledky emailem, musi byt vyplnén ,Souhlas se
zpracovanim osobnich udaja”“.

16.4 Telefonické hlaseni vysledku

Néktefi Iékarfi vyzaduji oznamovani vysledku telefonicky. Pracovnik, ktery oznédmi vysledky
telefonicky, provede zaznam do LIS prostfednictvim tlacitka ,Telefonické
hlaseni“. Telefonické hlaseni vysledku se provadi jen ve specialnich pfipadech (napr. kritické
vysledky, vysledky STATIM pozadované externimi Iékafri). Veskeré vysledky je mozno hlasit jen
|ékafi Ci povérené osobé na pracovisti, které si vySetreni vyzadalo.

Vysledky se telefonicky nesdéluji nezdravotnickym pracovniklm (uklizecky, civilni sluzba,
sanitarky, nezndma osoba).

16.5 Hlaseni vysledki v kritickych intervalech

Vysledky v kritickych intervalech jsou telefonovany lékafi bez ohledu na to, zda bylo vysetreni
provedeno ve statimovém nebo rutinnim rezimu. Je vzdy nutné pfihlédnout k tomu, zda se
jedna o prvni zachyt takového vysledku nebo pacient ma takovéto hodnoty opakované.
Extrémni vysledky jsou vzdy konzultovany s pfisluSnym osSetfujicim Iékafem, pfipadné
zdravotni sestrou. Nahlaseni vysledku provadéji povérené osoby dle dokumentu
P_LMO_SPD_002_Hlaseni vysledki v kritickych intervalech.

V LIS je zaznamendan datum a ¢as, jméno |ékare nebo sestry a identifikace pracovnika, ktery
vysledek hlasil.

Bez ohledu na to, byl-li vysledek jiz telefonovan, je vzdy pozadujicimu subjektu vydan konecny
nalez v elektronické a pisemné formé.

Prehled kritickych metod, které podléhaji hlaseni Iékafi, je dostupny na vyzadani v laboratofi.
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16.6 Intervaly od dodani vzorku k vydani vysledku

Rychlost odezvy laboratofe na pozadavek lékare je zakladnim atributem moderni klinické
laboratofe. Cas odezvy odrazi klinické potieby. Celkovy interval od odbéru biologického
materidlu do vydani vysledku zahrnuje napfiklad také dobu transportu vzork(, takze ma svou
dalsi slozku, kterou je mozné monitorovat.

Prostfednictvim laboratorniho informacniho systému laborator eviduje ¢as prijeti vzorku, ¢as
vyhotoveni vysledk( a ¢as tisku (je vytistén na kazdém vysledkovém listu). Casové dostupnost
(TAT) jednotlivych laboratornich vySetfeni je uveden na formulafi F_LMO_SPD_057_Seznam
metod provadénych v laboratofich akreditovaného subjektu Laboratore Morava laboratorni
prirucky.

Analyty vySetfované v bézném rutinnim provozu, tj. v pracovnich dnech, jsou dostupné v den
indikace, nejpozdéji do 24 hodin.

Vysledky analytli oznaéenych jako STATIM, jsou dostupné nejpozdéji do 2 hod. od predani do
laboratore.

Analyty nékterych speciadlnich metod se neprovadi denné. Analyza se provadi az po dodani
potfebného poétu vzorkl k provedeni analyzy.

V pfipadé, Zze ¢ast vySetreni z pozadovaného spektra je pfipravena k vydani, je v zajmu zkraceni
TAT expedovan dilCi nalez. V komentari je ordinujici 1ékai upozornén na neuplné vyrizeny
pozadavek textem: ,DODAME" .

16.7 Konzultacni ¢innost laboratofi

Lékafi a vysokoskolsti pracovnici se specializaci poskytuji konzultace k laboratornim
vysledkim a jejich interpretaci na zakladé pozadavku objedndvajiciho Iékare. Stfedoskolsky
zdravotnicky persondl se nevyjadfuje k vysledkim vySetfeni, pouze podava informace
souvisejici s provozem laboratore, dale informace o rozpracovanosti vysledku nebo mize
nahlasit vysledek. Interpretaci k hlasenym vysledkim smi poskytovat pouze Iékaf nebo
vysokoskolsky pracovnik se specializaci.

16.8 Reseni stiznosti

Veskeré stiznosti od Iékarl a klientll jsou smérovany na callcentrum spole¢nosti Unilabs
Diagnostics, k.s. Jednotlivi pracovnici callcentra stiznost zaeviduji a nasledné predaji na
vedouciho dané laboratore, ktery se k stiznosti musi vyjadfit a pfipadné navrhnout feSeni, aby
se dana stiznost jiz neopakovala.

16.9 Informovani zakaznikt o zménach v laboratofri

Pfi zavadéni, ruSeni nebo zménach stavajicich laboratornich metod jsou informovani zakaznici
(Iékari, klinickd pracovisté) formou informacniho dopisu (pfipadné jako informace na
vysledkovém listu). Zména je nasledné zapracovana do Laboratorni pfirucky.
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